TERMINOS Y CONDICIONES

SORTEO 1 - FUNCION EXCLUSIVA ECUADOR VS. ALEMANIA
CAMPANA “MUNDIAL SECURITY DATA 2026”

El presente documento contiene los términos y condiciones aplicables al Sorteo 1 — Funcion exclusiva Ecuador
vs. Alemania, correspondiente a la camparia “Mundial Security Data 2026”, organizada por SECURITY DATA
SEGURIDAD EN DATOS Y FIRMA DIGITAL S.A., en adelante “Security Data” o “el Organizador”.

La participacion en este sorteo implica el conocimiento y aceptacion plena de los presentes Términos y
Condiciones.

1. Organizador

El sorteo es organizado por SECURITY DATA SEGURIDAD EN DATOS Y FIRMA DIGITAL S.A., con RUC
No. 1792261848001, domiciliada en la ciudad de Quito, Ecuador.

2. Vigencia del sorteo
El presente sorteo estara vigente desde el 11 de junio de 2026 hasta el 22 de junio de 2026.

Participaran unicamente las compras nuevas o renovaciones realizadas dentro de este periodo, siempre que
cumplan con las condiciones establecidas en este documento.

3. Participantes

Podran participar los clientes que, durante la vigencia del sorteo, realicen una compra nueva o renovacion de
los siguientes productos o servicios:

a. Firma Electrénica con vigencia minima de dos afios; y/o

b. Sistema de Facturacién Electrdnica con Firma Electrénica.
La participacidn sera automatica para quienes cumplan con las condiciones indicadas.

4. Mecanica de participacion

Participaran automaticamente en el sorteo los clientes que realicen una compra nueva o renovacién vélida de
los productos o servicios indicados, dentro del periodo comprendido entre el 11 y el 22 de junio de 2026.

Para efectos de la presente promocion, se entendera como compra nueva o renovacion valida aquella que
haya sido efectivamente pagada, facturada y registrada en los sistemas de Security Data durante la vigencia
del sorteo. No seran consideradas las compras anuladas, reversadas, pendientes de pago, incompletas o que
presenten inconsistencias en la informacién del cliente.

Cada compra nueva o renovacion valida generara una participacion en el sorteo. En caso de que una misma
persona natural o juridica realice mas de una compra o renovacién durante la vigencia aplicable, participara
conforme al nimero de compras o renovaciones validas registradas. Sin perjuicio de lo anterior, cada
participante podra ganar maximo un premio dentro de este sorteo.

La informacion registrada por el cliente al momento de la compra o renovacion seré utilizada para validar su
participacion, contactarlo en caso de resultar ganador y gestionar la entrega del premio.

5. Premio

Se sortearan entradas dobles para disfrutar de una funcién exclusiva de cine con la transmisién del partido
Ecuador vs. Alemania, que se llevaré a cabo el 25 de junio de 2026 a las 15h00.

Los premios disponibles son:

a. Cuarenta entradas dobles para la ciudad de Quito; y
b. Cuarenta entradas dobles para la ciudad de Guayaquil.



Las funciones se realizaran en los siguientes complejos de cine:

a. Quito: Multicines, Plaza de las Américas.
b. Guayaquil: Multicines, Centro Comercial Alban Borja.

Cada ganador recibira una entrada doble valida para dos personas, exclusivamente para la ciudad, complejo,
fecha y funcién asignada por Security Data.

La ciudad del premio seré asignada por Security Data conforme a la ubicacién registrada del cliente, la ciudad
seleccionada por el participante en el formulario de confirmacion, la disponibilidad de cupos y los criterios
operativos de la campafia. El premio no incluye traslados ni podra ser cambiado por una funcién en otra ciudad,
salvo autorizacion expresa de Security Data.

Security Data se reserva el derecho de modificar el complejo, sala, horario o condiciones logisticas de la
funcién por motivos operativos, disponibilidad del establecimiento, ajustes en la programacion del partido, caso
fortuito, fuerza mayor o causas ajenas a su control. Cualquier modificacion sera comunicada oportunamente
a los ganadores a través de los canales registrados.

6. Seleccion de ganadores

Los ganadores seran seleccionados mediante sorteo aleatorio entre todos los participantes que cumplan con
las condiciones de esta promocion.

El sorteo se realizara via Zoom, con la presencia de:

a. Un delegado del area de Marketing;
b. Un delegado del area de Operaciones; y
¢. Un delegado del area de Customer Experience.

El sorteo no sera transmitido en vivo. Sin embargo, Security Data conservara la grabacién, acta o evidencia
correspondiente de la reunion como respaldo de la actividad.

La fechay hora del sorteo seran definidas internamente por Security Data conforme a la planificacién operativa
de la campana.

7. Notificacion a ganadores

Los ganadores seran notificados mediante WhatsApp y/o correo electronico, utilizando la informacidn
registrada en la base de datos de Security Data.

Security Data no sera responsable por la imposibilidad de contactar al ganador cuando la informacién
proporcionada se encuentre desactualizada, incompleta, incorrecta o no permita establecer contacto efectivo.

8. Aceptacion del premio

El ganador debera confirmar la aceptacién del premio dentro del plazo méximo de veinticuatro horas contado
desde la notificacién enviada por Security Data.

Para confirmar la aceptacion, el ganador debera registrarse en el sitio web o formulario que sera enviado junto
con la notificacion del premio.

Si el ganador no confirma su asistencia hasta el dia previo al evento, Security Data se reserva el derecho de
reasignar el beneficio a otro cliente participante que cumpla con las condiciones del sorteo.

9. Entrega y uso del premio

La entrega o habilitacién de las entradas se realizara conforme a las instrucciones comunicadas por Security
Data a cada ganador. El ganador debera asistir al complejo de cine, ciudad, fecha y horario comunicados por
Security Data. La entrada doble sera valida Gnicamente para la funcién exclusiva correspondiente al partido
Ecuador vs. Alemania, programado para el 25 de junio de 2026 a las 15h00, y no podra ser utilizada en otra
fecha, ciudad, complejo, pelicula, evento o funcion distinta. La falta de asistencia del ganador o de su



acompafiante no generara derecho a compensacion, reembolso, sustitucién, entrega de un nuevo beneficio ni
reclamo posterior.

10. Restricciones

Los premios no son canjeables por dinero en efectivo, otros bienes, servicios, descuentos o beneficios distintos
a los expresamente establecidos.

Los premios no son transferibles a terceros.

Security Data no asumird gastos adicionales relacionados con la aceptacién, uso o disfrute del premio,
incluyendo, sin limitarse a, gastos de movilizacion, alimentacién, hospedaje, parqueadero u otros costos
personales del ganador o su acompanante.

11. Exclusiones

No podran participar colaboradores, funcionarios, representantes, proveedores directamente vinculados con
la organizacién de la campafia ni sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, salvo
autorizacion expresa de Security Data.

Security Data se reserva el derecho de excluir a cualquier participante que incumpla estos Términos y
Condiciones, proporcione informacién falsa, incompleta o inexacta, o realice actos que afecten la
transparencia, legalidad o correcto desarrollo del sorteo.

12. Modificaciones

Security Data se reserva el derecho de realizar modificaciones operativas necesarias para el correcto
desarrollo del sorteo, incluyendo ajustes de fechas, horarios, modalidad de entrega, lugares de realizacién del
evento o mecanismos de notificacion.

Cualquier modificacion relevante sera comunicada oportunamente a través de los canales oficiales de Security
Data.

13. Tratamiento de datos personales

Los participantes autorizan a Security Data a utilizar los datos personales registrados en sus sistemas o
proporcionados durante el sorteo para fines relacionados con la ejecucién de la promocion, validaciéon de
participacion, seleccién de ganadores, notificacion, entrega del premio, generacién de evidencias y demas
actividades necesarias para el desarrollo del sorteo.

El tratamiento de datos personales se realizard conforme a la normativa ecuatoriana aplicable y a la politica
de proteccion de datos personales de Security Data.

14. Uso de imagen y difusion de ganadores

Con la aceptacion del premio y asistencia a la funcién exclusiva, el ganador y su acompafante autorizan a
Security Data a utilizar su nombre, imagen, voz, fotografias, videos o testimonios relacionados con la campaiia,
exclusivamente para fines informativos, publicitarios o promocionales vinculados con la campafia “Mundial
Security Data 2026”, sin que ello genere derecho a compensacion adicional.

En caso de que el ganador o su acompafiante no deseen autorizar el uso de su imagen, deberan comunicarlo
expresamente a Security Data antes de asistir al evento.

15. Responsabilidad

Security Data no sera responsable por hechos de terceros, caso fortuito, fuerza mayor, fallas técnicas, errores
de comunicacién, problemas de conectividad, restricciones del lugar del evento, suspensién o modificacion
del partido, o cualquier circunstancia ajena a su control que impida o limite la ejecucion total o parcial del
sorteo.

16. Independencia frente a terceros



La campafia “Mundial Security Data 2026” es una actividad promocional organizada por Security Data. Salvo
que se indique expresamente lo contrario, esta campafia no implica patrocinio, autorizacién, asociacion ni
vinculo oficial con FIFA, la Federacién Ecuatoriana de Futbol, selecciones nacionales, marcas deportivas,
salas de cine, centros comerciales u otros terceros mencionados en la campafa. Las marcas, hombres
comerciales o signos distintivos de terceros se mencionan unicamente con fines descriptivos del premio o de
la logistica de la campafia.

17. Aceptacion
La participacién en el sorteo implica la aceptacion integra de los presentes Términos y Condiciones.

Cualquier situacion no prevista sera resuelta por Security Data conforme a criterios de buena fe, transparencia
y razonabilidad.

18. Contacto

Para consultas relacionadas con este sorteo, los participantes podran comunicarse con Security Data a través
del correo electrénico: marketing@securitydata.net.ec.
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