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Introduccion

El facturador electrénico gratuito fue creado para permitir a los contribuyentes la generacién de
Comprobantes Electrénicos utilizando el nuevo esquema de emisién electrénica Offline, permitiendo
realizar todo el proceso de emisidon de comprobantes electréonicos que incluye:

e Generacion de comprobantes XML correspondientes a facturas, notas de crédito, notas de débito,
comprobantes de retencidén y guias de remision.

e Firmado electrénico de los comprobantes utilizando los certificados digitales de cualquiera de las
entidades certificantes del pais.

e Envio de los comprobantes hacia los Servicios Web del Servicio de Rentas Internas para su
autorizacién o rechazo, segun fuere el caso.

e Consulta del resultado del envio del comprobante al Web Services de autorizacion de
comprobantes.

Entorno Grafico

Ingreso al Sistema
Para acceder al programa se debera instalar el facturador segun lo descrito en la seccién Instalacion y

configuracion del facturador electrénico gratuito del presente documento y luego se debera hacer clic
sobre el icono Comprobantes Electrénicos Offline.

Figura 1: Icono para inicio del programa
Navegacion

Para la navegacién en la aplicacidn, el facturador posee un menu principal con submenus desplegables,
como se muestra en la siguiente figura:

Edl FACTURADOR ELECTROMICO DFFLINE version 4.1 = I Ellﬂ
Configuracion | Administracion Cumprubantes|Prucesus

Figura 2: Menu principal

En el menu principal se encuentran los diferentes maddulos principales, cada uno posee diferentes
submenus donde se encuentran las opciones para la interaccion con el sistema. Los items del submenu
desplegable, dependen directamente de la opcidn seleccionada en el menu principal. A continuacién se
muestra un ejemplo de menu con su respectivo submenu desplegado:
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Ed FACTURADOR ELECTRONICO OFFLINE version 4.1 10| x|
Configuracion || Administracion | Comprobantes | Procesos |

Administrar Clientes
Administrar Transportistas
Administrar Productos

Secuencias Comprobantes

Figura 3: Menu y submenu correspondiente a la opcién de Administracion

Al seleccionar una opcién del submenu vertical se muestra en la parte central la interfaz con la que el
usuario del sistema interactua.

Ed FACTURADOR ELECTRONICO OFFLIMNE versidn 4.1

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos |

l/ Creacion de Clientes | Biisqueda de Clientes | Carga Masiva de Clientes |

DETALLE DEL CLIENTE

Caracteristicas Generales

Apellidos ¥ Nombres / Razdn Social | |

Identificacion cEpuLa |~
Tipo Cliente |cLiENTE I~
Direccidn

Teléfono Comvencional | Ext
Teléfono Celular

Correo Electronico |

| Guardar Cliente || Cancelar

Figura 4: Area de interaccion

Elementos Generales

Campos de Texto

Los campos de texto permiten el ingreso de informacién y en el caso de que un campo sea obligatorio,
estard marcado con un asterisco “*”, tal como se muestra a continuacion:

* NRO. COMPROBANTE: DDlDDlDlZS-‘lSE]"Bl

Figura 5: Campos de Texto obligatorios
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Campos de Fechas

Los campos de fechas contienen al final un icono que permite abrir un calendario para seleccionar la fecha
adecuada, tal como se muestra a continuacion:

FECHA DE EMISION (ddfmmfaaaa): |09/04/2012 H=
Figura 6: Campos de fechas
Lista de Seleccion

Lista de datos para seleccionar un solo item, para ver el listado simplemente se realiza un clic sobre la

w
flecha — y la lista aparecerd, a continuacidn se selecciona el item que considere:

BCE - iKey2032

ANF - Certificado Exportado
ANF - Plug & Sign

BCE - iKey2032

BCE - Aladdin eToken Pro
5D - ePass 3003 auto

5D - BioPass3000

KEY4 - Consejo Judicatura

Figura 7: Lista de seleccion

Calendario

Los calendarios aparecen debajo del campo de texto y permiten navegar por los afios utilizando los

simbolos “<” y “>” y por los meses con “<” y “>”. A continuacidn se presenta un ejemplo de calendario:

=< abril =
= 2012 =
sd Il mmj v|

311 2 3 45 6|

7 & 9fhol111213

14151617 181920
21222324 252627

b |
%mﬂm1234
=56 7 8 91011

Figura 8:Calendario

Tabla de datos

Es una tabla que muestra los datos ingresados, posee los titulos de cada columna en la primera fila, solo en
algunos casos se puede EDITAR el contenido de las celdas, haciendo doble clic sobre la celda y modificando

los datos.
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Cantidad = Cddigo principal Descripdidn Predo Unitario Descuento Valor Total  Valor ICE Acdon
(10 I 001 SILLA DE MADERA 100.00 0 100.00 0.00 Eliminar

1 I b

Figura 9:Tabla de datos

Nota Importante: para salir del modo de edicién de una celda se debera presionar la tecla TAB o la tecla
ENTER, o hacer clic sobre una celda contigua.

Boton

Este componente es el que permite definir una accién especifica, generalmente la accidn estd especificada
por el texto que posee el botdn, en este caso “Guardar, firmar y enviar” graba los datos ingresados en un
archivo XML, lo firma digitalmente y lo envia hacia el S.R.l. Para accionarlo simplemente se hace un clic
sobre el mismo.

Guardar, firmar y enviar

Figura 10: Botdn

Mensajes

Son avisos informativos que indican si la accién fue realizada correctamente o no. Si la accién es correcta, el
mensaje indicard un mensaje de éxito. En caso de no realizarse la accion, se desplegara un mensaje
indicando cual fue el error, por ejemplo:

@ Ingrese el niimero de comprobante a modificar
Ingrese la fecha de emisidn del comprobante a modificar

‘ _Aceptar :

Figura 11: Mensajes

Buscador

Son campos de texto presentes en el aplicativo que permiten buscar datos previamente registrados en la
base de datos:

Datos del comprador

CONSUMIDOR FINAL Recuerde que a partir de $200 no se puede emitir
® RUC/CI/PASAPORTE: i Buscar

RAZ ON SOCIAL/APELLIDOS Y NOMBRES: perez|

Figura 12: Buscador

Al realizar clic en el botdon “Buscar”, el resultado sera el primer cliente registrado con apellido “Perez” de la
base de datos de clientes, y automaticamente se completaran el resto de campos con la informacién
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correspondiente a este registro:

rDatos del comprador

| CONSUMIDOR FINAL Recuerde que a partir de $200 no se puede emitir
® RUC/CI/PASAPORTE: 11103029145 || Buscar
RAZ ON SOCIAL/APELLIDOS Y NOMBRES \PEREZ PEREZ JUAN JOSE

Figura 13: Datos de resultado
En el caso de que existieran dos clientes registrados con el apellido “Perez” como por ejemplo:

e PEREZ PEREZ JUAN JOSE
e PEREZ ALVAREZ JUAN JOSE

Se deberd utilizar el cardcter comodin ‘%’ para poder obtener el segundo cliente de la siguiente manera:

| CONSUMIDOR FINAL Recuerde que a partir de $200 no se puede emitir
® RUC/CI/PASAPORTE: f | Buscar
RAZ ON SOCIAL/APELLIDOS Y NOMBRES:  [Perez%al

Figura 14: Forma de usar el comodin

Instalacion y configuracion del facturador electrénico gratuito

Compatibilidad

El facturador electrénico gratuito ha sido implementado para que funcione en varios sistemas operativos,
sin embargo existen limitaciones de controladores (drivers) por parte de los proveedores de los tokens de
firma digital (utilizados para firmar los archivos), los cuales al momento de la implementacion no se
encontraban disponibles hacia la ciudadania o hacia el Servicio de Rentas Internas y por tal razén no
pudieron ser implementados y certificados antes de la entrega de este facturador.

A continuacion se muestra un cuadro general de compatibilidad del facturador con los tokens disponibles
en el mercado y los sistemas operativos con los que se puede realizar la firma electrénica, en el Anexo 1 se
podra observar los cuadros de compatibilidad detallados:

Proveedor Modelo Token Windows 7, Linux Mac OS X
Vista, XP

B.C.E. Aladdin eToken Pro i ] ]
iKey2032 Bl @(*) x

Security ePass3003 auto El x X

Data BioPass3000 @ x x

A.N.F. Plug & Sign il x &(*)

Consejo de la SmartTOKEN key4 El x x

Judicatura

(*) Compatibilidad limitada, ver Anexo 1 para conocer las limitaciones
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Pre-requisitos para la instalacion

Para el correcto funcionamiento del facturador, se necesita tener pre-instalados los siguientes
componentes:

e Java Runtime 6 o Java Virtual Machine 6, segun corresponda (ver Anexo 1)
e Controladores (drivers) de los tokens de seguridad correctamente instalados

Nota Importante: El soporte sobre la correcta instalacion de los controladores de los tokens de seguridad
es de exclusiva responsabilidad de las Autoridades Certificadoras que los proporcionan.

Instalacion del facturador electronico gratuito

Para una correcta instalacién de este software, se deben realizar los siguientes pasos:

1. Descargar el instalador desde la pagina web del SRI www.sri.gob.ec, opcidén descargas; cabe sefialar
gue se debe descargar el instalador que corresponda al sistema operativo sobre el cual se va a instalar
este software (se dispone de dos instaladores: uno para Windows 7, Vista, XP y otro para Linux y Mac).
La Administracion Tributaria no garantiza el correcto funcionamiento de la aplicacion, si la misma se
instala sobre sistemas operativos y/o versiones no contemplados en este manual.

2. Ejecutar el archivo descargado, para esto se debe dar doble clic sobre dicho archivo o seleccionarlo y
presionar la tecla enter.

3. Unavez realizados los puntos 1y 2 aparecera la siguiente pantalla en la cual se muestra la bienvenida y
datos informativos del software:

5 [zPack - Instalacion de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE l =3 éj

T Bienvenido a la instalacién de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE 2.1 1
Q Autor{es) del programa:

- Servico de Rentas internas <info@sri.gob.ec>
E/ P&gina del programa: http:/fwww.sri.gob.ec/

{Heche con IzPack - hitp:/izpack.crg/)

| = siguiente |[ @ salr ]

Figura 15: Pantalla de Bienvenida

4. Para continuar con la instalacion en la pantalla anterior presionar el botdn siguiente, con lo cual se
mostrara la pantalla de requisitos del sistema (Figura 16), si cumple con los requisitos necesarios
presione el botdn siguiente:
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=

r
5 IzPack - Instalacién de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE =

Por favor, lea la siguiente informacidn:

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

HERRAMIENTA PARA EMITIR COMPROBANTES ELCTRONICOS 3.0

Marzo, 2015
Requisitos:

1. El programa necesita tener instalada la maquina virtual de java
2. Instalar los drivers para el dipositivo de firma electrdnica

Entorno de Funcionamiento para los sitemas operativos:
@ Linux con kernel de 2.x

& Windows
@« Mac Lion

{Hecha con IzPack - hitp:iiizpack.org/)

[ Q:-]Anhsnor H l$>5iguienhe ][ @Salir ]

Figura 16: Pantalla de Requisitos del Sistema

5. Unavezrealizado el punto 4, se mostrara la pantalla (Figura 17) en la cual se debe seleccionar el
directorio de destino en el cual se instalara la aplicacién, por defecto, el directorio destino es
“C:\Archivos de programa\Comprobantes Electrénicos”

- M
FT] IzPack - Instalacion de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE (ESHEENT

E. Seleccione la ruta de instalacidn:

t:\Program Files (x86)\ComprobantesElectronicosOffiine

(Hecho con |zPack - http:/fizpack.org/)

[ < Anterior H B> Siguiente H @) salr ]

Figura 17: Pantalla Seleccion de Directorio de Instalacion

En caso de que no se desee instalar la aplicacion en el directorio por defecto, se debera presionar el
botdn Escoger y en el cuadro de didlogo que se muestre, se debera seleccionar el nuevo directorio en el
cual se desea instalar la aplicacion, tal como se muestra en la siguiente figura:
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-
5 IzPack - Instalacidn de COMPROBANTES ELECTROMICOS QFFLINE = 53!

r B
F Guardar ﬂ

Guardar en: . herramienta offine subsidios > 4B

e b lib

Elementos | FESOUrCES
recientes

& seleccia -
C:\Progran_1 Escritorio Il-éer s
K
Mis
documentos

Equipa

s

. Uninstaller

":I.\.
(E Nombre de carpeta: | herramienta offiine subsidios
{Hecho col

Red =

rchivos de tpo: | : ]
po Todos los Archivos - | Cancelar Il

Figura 18: Pantalla Busqueda de Directorio de Instalacion

Si selecciond un directorio diferente al que aparece por defecto, se mostrara un cuadro de didlogo
indicando que el directorio ya existe y que se confirme la instalacion en el directorio ingresado.

jAtencion!

@ iEl directario va existe! éConfirma su desen de realizar la instalacion ahi v sobreescribir los posibles ficheros existentes?

T

Figura 19: Pantalla de Confirmacion de Directorio de Instalacion

6. Unavezrealizado el punto 5, aparecera la pantalla con el listado de subprogramas que son obligatorios
para la instalacion de la aplicacidn, en este punto el Unico programa obligatorio es “Base” que
corresponde a la base de datos que utilizard por defecto la aplicacién. Tal como se muestra en la
siguiente figura, para continuar con la aplicacién presionar el botén “siguiente”:

5 IzPack - Instalacién de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE ] e
4% seleccione los paquetes que desea instalar:
Q MNota: los paguetes en gris son obligatorios.
Core 0 bytes

Descripcidn

Archivos de la aplicacion
Espacio total necesario: 32,61MB
Espacio disponible: 233,34 GB
({Hecho con IzPack - hitp-/lizpack org/)

[ @pnterior | 2 Sguente | [ @ sair |
Figura 20: Pantalla Listado de Subprogramas Obligatorios
7.

Luego de realizar el punto 6, aparecera una ventana en la cual se muestra el progreso de avance de la
instalacion (Figura 21); si se ejecuta correctamente, al final del mismo aparecera un mensaje (en la
misma ventana) indicando que la instalacién se ejecutd correctamente.
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F7] 1zPack - Instalacién de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE ESREEET >
= e e e e e e ———
Progreso de la instalacién:
D:\Facturador ElectrénicoVib\groovy-all-1, 7.5, jar
I Base =
48 Progreso total de Iz instalacién:
i/2 |
{Hecho con IzPack - hitp://izpack.ongl)
| [ oo ] [ sovene I

Figura 21: Pantalla de Progreso de la Instalacién

Si se ejecutd de manera correcta, se deberd presionar el botén “Siguiente”, donde aparecerd una
pantalla para seleccionar los accesos directos que se crearan; adicionalmente se debera seleccionar el
grupo de programas sobre el cual se desea que se creen los accesos directos y determinar si se crearan

solo para el usuario que realizd la instalacién o si es para todos los usuarios.

Si no desea que se instalen dichos accesos deberd desmarcarlos de las casillas correspondientes y
presionar el botdn siguiente, tal como se muestra en la siguiente figura:

S]]

&% |zPack - Instalacién de Comprobantes Electrénicos.

|| Configuracion de accesos directos

Crear accesos directos en el mend Inicio

Crear accesos directos adicionales en el escritorio
Seleccione un grupo de programas para los accesos directos:
ABBYY FineReader Tools ~ Crear acceso directo para
ficcesorios O Usuario actual
Bern
Bizagi (%) Todos los usuarios
Comprobantes Electrénicos
Herramientas administrativas
Inicio
Juegos

Microsoft OFfice

Motepad-++

Oracle - OraHomed2
| [ For defecta |

k3

Comprobantes Electranicos

(Heoho can [zPack - hitp:#izpack.orah)

[ @ anesrior | [TES Siguents | [ @ sair |

Figura 22: Pantalla Creacién de Accesos Directos

Si se ejecutaron correctamente todos los pasos anteriores, aparecera una pantalla informativa en la

8.
gue se indica que la instalacién del software fue correcta y que se crearon los iconos de acceso directo

correspondientes.
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5 IzPack - Instalacién de COMPROBANTES ELECTRONICOS OFFLINE =

% La instalacion ha finalizado con éxito,
& 5e ha creado un programa de desinstaladon en:
D:VFacturador Electrénico\Uninstaller

@ Generar un guidn para reprodudr esta misma instalacidn

(Hecho con IzPack - http:/iizpack.ang/)

Figura 23: Confirmacion de Instalacion

Instalacion del certificado digital de firma electronica formato archivo P12

Para una correcta instalacién del certificado digital de firma electrénica en formato archivo P12, se deben
realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el certificado digital en formato archivo P12 y ejecutarlo con doble clic

~ — -
SARE I A E B2 LI B § =6
@/" » Equipo » Discolocal (C) » certificado v ‘ o,“ Busca P
- = - ———
Organizar v @ InstalarPEX v Grabar  Nueva carpeta
- Favoritos = Nombre
& Descargas - ; certificado,pl2
B Escritorio
& Bibliotecas

-+ Documentos A

Figura 24: Pantalla certificado digital

2. Seguir los pasos del asistente de instalacion, se pedira que ingrese la contrasefia del certificado

N
Asistente para importacién de certificados &J

Este es el Asistente para importacién
de certificados

Este asistente le ayuda a copiar certificados, listas de
certificados de confianza vy listas de revocaddn de
- certificados desde su disco a un almacén de certificados.

Un certificado, que se emite por una entidad de
certificacion, es una confirmadidn de su identidad v
contiene informaddn que se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados eg el drea del sistema donde ze guardan
los certificados.

Haga dic en Siguiente para continuar.

Figura 25: Pantalla certificado digital
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Asistente para importacién de certificados M

Contraseia
Para mantener la seguridad, la dave privada se protege con una contrasefia.

Escriba la contrasefia para la dave privada.

Contrasefia:

[ Habilitar protecddn segura de dave privada. 5i habilita esta opddn, se le
avisard cada vez que la dave privada sea usada por una aplicadidn.

[ Marcar esta dave como exportable. Esto le permitird hacer una copia de
seguridad de las daves o transportarlas en otro momento.,

Induir todas las propiedades extendidas. |
I
Mas informacién acerca de la proteccidn de daves privadas Il

[ < Atrds ][ Siguianbe)] [ Cancelar ]

Figura 26: Pantalla certificado digital

— L
Asistente para importacién de certificados @

Archivo para importar

Especdifique el archivo que desea importar,

Nombre de archivo:

C: \certificado\certificado. p 12| Examinar. ..

Mota: se puede almacenar més de un certificado en un mismo archivo en los siguientes
formatos:

Intercambio de informacién perseonal: PKCS #12 (.PFX,.P12)
Estandar de sintaxis de cifradoe de mensajes: certificados PKCS #7 ((P7E)

Almacén de certificados en serie de Microsaft (.55T)

Mas informacién acerca de los formatos de archivo de certificado

|
[ < Afrds ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]
Figura 27: Pantalla certificado digital
Asistente para impertacién de certificados N ﬂ
Finalizacién del Asistente para
importacion de certificados
r/.
< Se importard el certificado después de hacer dicen
c_:;:;y Finalizar.
Espedifics |a siguiente configuracidn:
Almacén de certificados seleccionado JeSeg el LT RG]
Contenida PFX
Mombre de archivo D:inf_sri\COMPRC
|
(|
] T 3
[ < Atrds ][ Finalizar J I Cancelar I
" -

Figura 28: Pantalla certificado digital
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4.

Asistente para importacién de certificados =
Almacén de certificados
Los almacenes de certificados son lag dreas del sistema donde =& guardan los
certificados.
Windows puede seleccionar automaticamente un amacén de certificados; también se
puede espedificar una ubicaddn para el certificado.
@ Selecconar automaticamente el almacén de certificados segun el tipo de
certificado
() Colocar todos los certificados en el siguiente almacén
Almacen de certificados:
Examinar. ..
Més informacdién acerca de los almacenes de certificados
[ < Afras ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Figura 29: Pantalla certificado digital

En el navegador Internet Explorer, abrir Opciones de Internet y seleccionar Certificados

Opciones de Internet ?
Conexiones Programas Opciones avanzadas
General Seguridad Privacidad Contenido

Certificados

Use certificados para las conexiones cfradas vy para fines de
-1 identificacion.

Borrar estado S5L Certificados Editores
Autocompletar
= Autocompletar almacena lo escrito en Configuracién
% paginas web para intentar anticiparse a

lo que escribe v sugerir posibles
coincidendas.

Fuentes y Web Slices

@ Las fuentes y las Web Slices Configuracién
F| Proporcionan contenido actualizado de

sitios web, el cual puede leerse en
Internet Explorer y en otros programas.

Aceptar Cancelar Aplicar

Figura 30: Pantalla certificado digital

Verificar que el certificado se instalé correctamente, para lo cual se debe mostrar el certificado digital
(Figura 31).
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r il
Certificados ﬁ

Propdsito planteado: | <Todos > v
Persunal | Oiras personas | Entidades de ceriificacén ias | Entidades de certificad * |
Emitido para Emitido por Fechade... Nombre (|

= Maria Fernanda Parr...  AC BANCO CENTRAL DEL ECUADCR....  11/07/2018  serialNur
ml-larla Fernanda Parr... AC BANCO CENTRAL DEL ECUADOR... 21j07/2018  serialNun|

importar... | [ Bportar... | [ quitr | Opcones avanzadas

Propdsitos planteados del certificado
<Todos>»

Obtener més informadion acerca de certificados
Figura 31: Pantalla certificado digital

5. Una vez verificado que el certificado se instalé correctamente, desde la herramienta gratuita seleccionar
la opcién de Configuracion del emisor seleccionar “BCE — Aladdin e Token Pro” que sirve también para el
uso de certificados en formato archivo P12.

s FACTURADOR ELECTRONICO OFFLINE version 4.1 { =|E g
Configuracién | Administracién | Comprobantes | Procesos |
-
Caracteristicas Generales [
RUC: 1760013210001
Apellidos y Nombres o ‘
Razon Social:
Nombre Comercial: |sr|
quito [~]
Direccién Matriz: =
amazanas ||
Direccion Establecimiento: =
Coédigo Establecimiento: 001 Cod\g(? d.‘."" punto 001
de Emision
Contribuyente Especial 456
Nro Resolucion:
‘Obligado a llevar contabilidad:
Logo(lmagen): lil
Tiempo maximo de espera | 5':‘
para respuesta de Autorizacion: =
Tipo de ambiente: |PRUEBAS ‘ - ‘ ||
Token para firmar: |BCE - Aladdin eToken Pro ‘ - ‘
|
< Il Dl

Figura 32: Pantalla certificado digital

Una vez configurado lo anterior, los archivos xml son firmados correctamente desde la herramienta gratuita.
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Contenido

El facturador de generacién de comprobantes electronicos esta compuesto por los siguientes menus:

Permite realizar la configuracion inicial del facturador.

Permite administrar la informacién en cuanto a clientes,
transportistas, productos y secuenciales de los comprobantes.
Contiene las opciones correspondientes a los comprobantes
gue se pueden generar de manera electrénica.

Contiene las opciones que permiten realizar acciones similares
al Menu comprobantes, pero en lote o batch.

Menu Configuracion:
Menu Administracion:

Menu Comprobantes:

Menu Procesos:

Menu Configuracion

Contiene los siguientes submenus:

Submenu Configuracion Base de
Datos

Contiene las opciones relacionadas con la creacién de la base
de datos.

Submenu Configurar Emisor

Contiene la interfaz para la configuracién de los datos del

Emisor de los comprobantes.

Contiene las opciones para determinar los directorios de
destino para los diversos tipos de comprobantes.

Permite ingresar los datos relacionados a la configuracién de
red dentro de la cual trabajara este sistema.

Submenu Configurar Directorios

Submenu Configuracion Red Proxy

Submenu Crear Base de Datos

Contiene las siguientes opciones:

Esta opcidn permite seleccionar el directorio de destino en el
cual se crearad la base de datos.

Con esta opcion se realizara la creacién de la base de datos con
la cual trabajara esta aplicacion.

Opcién Examinar

Opcidn Crear Base de Datos

Opcion Examinar

Diagrama de Procesos:

Seleccionar

directorio
destino

Inicio

Base de datos

Pantalla Configuracion Base de Datos

Imagen de la Pantalla:
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Ed COMPROBANTIES ELECTRONICOS

Configuracién | Administracion Cnmprohantes| Pracesas|

Configuracion Base de Datos

Ubicacion Base Datos m

Figura 33: Pantalla para seleccionar directorio

Descripcion:

(1) Presionar el botén “Examinar”, se mostrard la ventana en la cual se debe seleccionar el
directorio de destino en el que se guardara la base de datos.

B abrir X
Buscar en: ||j Mis documentos |v‘
] aaa [ My Pictures
[ Carpeta nueva (2) [ NetBeansProjects
] Descargas =] Snagit
[ Mi milsica temp
] Mira6
] Mis imagenes
=3 My eBooks
Nombre de archivo: |C:lDDcuments and SettingsilseiMis documentos |
Archivos de tipo: |Tndos los archivos | - ‘

| Abrir ‘ | Cancelar ‘

Figura 34: Pantalla Seleccién de Directorio de Destino

Opcidn Crear Base de Datos

Diagrama de Procesos:

no

Crear base de
datos

»O

Fin

Inicio Creacion

correcta

Base de datos

Pantalla Configuracién Base de Datos

Imagen de la Pantalla:
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Ed1 COMPROBANTES ELECTRONICOS 9 [=1/E3;

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Prucesus|

Configuracién Base de Datos

Ubicacion Base Datos

‘ Crear Base de Datos ‘

Figura 35: Pantalla de Configuracion de Base de Datos

Descripcidn:

(1) Para crear la base de datos, presionar el botén "Crear Base de Datos", si la base de datos se
cred correctamente, al finalizar el proceso se mostrara el siguiente mensaje:

i ™
Mensaje ﬁ

@ Se ha creado con éxito la base de Datos

Aceptar

. o

Figura 36: Pantalla Confirmacién de Creacion de Base de Datos

Submenu Configurar Emisor

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Guardar Esta opcidn permite guardar los datos del emisor de
comprobantes electrénicos.

Opcion Guardar

Diagrama de Procesos:
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e
[=]
=
£
(i}
= Validar Datos
E
]
=
v Completos
Pantalla Configurar Emisor
Imagen de la Pantalla:
o COMIROBANTES (LECTRONKOS — R - [E=TEES" X ]
Corfiguracion  Adminiawacieon Corgeotwnee  Frocems
Carectarinnias Cenerohrs Q
LT |
G)
At et y hwwibecs ( 7 _—
MO8 SO (_3;
Worabeo Cormerciald |

& .,
Dreonods Mat & .

DrscOdr Extatie. rmeets ’ -

LRG0 300k yhes s |

©r Drymwn
Comtnks yewiy agec ;

Vre Reccier b

(dngadn » Havar coetabnlet ne

| tosonrecen @ aa

TR0 CEEde [recmanar -

TEMPS MR 20 S Spets I

PR ESPREIN €8 AR RGN @ A= Sgnax
TE0 4 ambante ]xour:m -
Toton pera bemec: l.w CHLCEo0 EXpMLasy ; -
nwdar

Figura 37: Pantalla de configuracion del emisor

Descripcidn: Al presionar el botén "Guardar" se realiza la verificacién de que se ingresen todos los datos
obligatorios, una vez validado y si se encuentra correcto aparecera el siguiente mensaje:

~ l
T bt ]
@ Se han guardado con 2xito los datos del Emisor

Figura 38: Pantalla de guardado correcto
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A continuacidn se describen los campos de la pantalla de configuracion de datos del emisor.

Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcion

1 RUC Si Campo para ¢ ingreso del
numero de ruc

2 Apellidos y Nombres Si Campo para el ingreso de la
Razon Social Razén Socdial o los apellidos y

Nombres del emisor.

3 Nombre Comercial No Campo para e ingreso del
nombre comercial

4 Direccion Matriz Si Campo para el ngreso de la
direccion de 1a matnz.

5 Direccion Si Campo para el ingreso de la

Establecmiento aireccion del establecimiento.

6 Codigo Establecimiento Si Campo para el ingreso del codigo
Ce establecmiento

7 Codigo del punio de Si Campo para el ingreso del codigo
EmMision cel punto de emision

8 Contnbuyente Especial No Campo para & ingreso del
Nro. Resolucién numero de resolucién en caso de

ser contribuyente especial.

9 Obligado a llevar NO Caslia para marcar en caso de
contabilidad que ¢l emisor sca obligado a

lievar contabilidad.

10 Logo (Imagen) No Presionar este boton para
seleccionar la imagen del logotipo
que aparecera en los
comprobanies

1 Tipo Emision Almenos un | Lista desplegable para

lipo de emision | seleccionar el tipo de emision
debe ser "NORMAL" para emision normal e
seleccionado | “INDISPONIBILIDAD DE
SISTEMA" cuando Se haga
emision de comprobanies con

indisponibilidad de sistema.

12 Tiempo maximo ¢e Si Campo para ingresar el numero
espera para respuesia maximo de segundos de espera
de Autorizacion para obtener una respuesta de

aulonzacion

13 Tipo de ambiente Almenosun | Lista desplegable para

tipo de selecconar el lipo de ambiente

amplentedebe |para el que se emitira los

ser comprobantes, este puede ser
seleccionado | "PRODUCCION"Y "PRUEBAS".

14 Token para firmar Al menos un | Lista desplegable con los tpos de

lipo de loken | modelos de token con los que se
debe ser puede fimar digitalmente desde
sellecionado | este software
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Submenu Configurar Directorios

Contiene las siguientes opciones:

Esta opcidn permite seleccionar el directorio de destino en el
Opcién Examinar cual se almacenardn los diferentes tipos de comprobantes.
Esta opcidn permite guardar los datos del emisor de
Opcién Guardar comprobantes electrénicos.

Opcion Examinar

Diagrama de Procesos:

Seleccionar
Directorio de
Destino

Seleccionar Directorio

Pantalla Configuracién Directorios

Imagen de la Pantalla:

s COMPROBANTES ELECTRONICOS l =3 g
Configuracién | Administracién | Comprobantes | Procesos
Configuracién Directorios |~
Comprobantes Generados
e
e
Comprobantes no autorizados B
Comprobantes enviados

Figura 39: Pantalla para configuracion de directorios

Descripcion:

Presionar el botén “Examinar”, se mostrara la ventana en la cual se debe seleccionar el directorio de
destino.
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B Abrir rz|
Buscar en: ||j Mis documentos |V|
[ aaa ] My Pictures
[ Carpeta nueva (2) [ NetBeansProjects
] Descargas ] Snagit
[ Mi misica S temp
1 Miraé
] Mis imagenes
[ My eBooks

Nombre de archivo: |C'1Documents and SettingsilsenMis documentos |

Archivos de tipo: |Tndns los archivos | - |

| Abrir | | Cancelar |

Figura 40: Pantalla para seleccién del directorio de destino
Este proceso se debe realizar para cada una de las siguientes opciones:

e Comprobantes Generados

e Comprobantes Firmados

e Comprobantes Autorizados

e Comprobantes no Autorizados

e Comprobantes Enviados

Opcién Guardar

Diagrama de Procesos:

Inicio Diractorios Fin

Completos

2

[

[=]

E Seleccionar EEIET

E . .

- Directario D|re1:tor.|os & S O
.E Desting

=

L)

Pantalla Configuracidn Directorios
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Imagen de la Pantalla:

% COMPROBANTES ELECTRONICOS. =Rl

Configuracién | Administracién | Comprobantes | Procesos

Configuracion Directorios -

Comprobantes Generados
Comprobantes Firmados
Comprobantes Autorizados
Comprobantes no autorizados T

Comprobantes enviados

Figura 41: Pantalla para grabar directorios

Descripcion:

(1) Para guardar los datos de la configuracién de directorios presionar el botén "Grabar", si todos
los directorios fueron seleccionados se mostrard el mensaje siguiente:

r Y
Mensaje ﬁ

@ Los datos se han grabado con éxito

-

Figura 42: Pantalla guardado exitoso de directorios

Caso contrario se mostrara el mensaje:

F B
Mensaje ﬁ
@ Debe seleccionar todos los directorios

4

Figura 43: Pantalla guardado fallido de directorios
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Submenu Configuracion Red Proxy

Contiene las siguientes opciones:

Esta opcidn muestra una ayuda con las indicaciones de cuando
Opciéon Ayuda se debe modificar esta configuracion
Esta opcidn permite guardar los cambios realizados en la
Opcién Guardar configuracion de red.
Opcion Ayuda

Pantalla de Ayuda

Imagen de la Pantalla:

' . ™y
sn COMPROBANTES ELECTRONICOS =S

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos |

Configuracion de Red

Configuracion Proxy
Puerto

Proxy : 1 E

Autenticacion
Ej. 10.12.0.25 , sri_sk

Usuario: | |

Clave: | |

Web Service
Ej. https:iicel.sri.gob.ec

URL Produccién: | |

URL Pruebas: | |

A

Figura 44: Pantalla para mostrar ayuda para la configuracién del proxy

Descripcion:

Al presionar el boton “Ayuda”, se mostrard la ventana en la cual se encuentran las indicaciones de
“cuando” y en “donde” se debe cambiar la configuracién de red y del proxy.
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i ™Y
| £ Ayuda ﬁ

La direccion proxy se configurara inicamente si la conexion y acceso al Internet depende de las politicas
y reglas de acceso al mismo, por lo general dentro de una Organizacion en donde se trabaja en red, para los
casos de que se utilicen dispositivos para controlar estas reglas de acceso al Internet(firewall).

Para verificar si su conexion utiliza un proxy debe seguir los siguientes pasos:

- Internet Explorer: Abrir una pagina de navegacion, ir a la opcion “"Herramientas”, seleccionar "Opciones de
Internet”, ir a la pestaiia “Conexiones”, ejecutar el botén “Configuracion de LAN®, si tiene la informacion en los
campos Direccion y Puerto dentro de Servidor Proxy, dicha informacion (Direccion y Puerto) debera ser ingresada
en la Configuracion Proxy.

-Mazilla Firefox: Abrir una pagina de navegacion, seleccionar “Opciones®, ir a la pestafia “Red”, ejecutar el
boton “Configuracion®, si tiene la informacion en los campos Proxy HTTP y Puerto dentro de la configuracion
manual del proxy, dicha informacion (Proxy HTTP: y Puerto) debera ser ingresada en la Configuracion Proxy.

En caso de tener una conexion libre a internet no requiere configurar la seccion proxy en la herramienta, solo
deberd configurar la seccidn Web Service con los URL que estan estipulados en la Ficha Técnica.

En la opcion de Autenticacion sera completada la informacion con el usuario y claves asignados por la
Organizacion, siempre y cuando sea llenada la opcion de Configuracion Proxy.

Figura 45: Pantalla de ayuda para la configuracion de proxy

Opcion Guardar

Diagrama de Procesos:

=
e

iJ

=

>

iE S" Guardar

‘3 & Configuracion

— Inmicio Conexitn Fim
-:'-; exitosa a Web

= -

'C Service

Pantalla Configuracién Red Proxy
Imagen de la Pantalla:
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s COMPROBANTES ELECTROMICOS E@ﬂ

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos ‘

Configuracion de Red

Configuracion Proxy

Pu erto
Proxy : ) 15

Autenticacion

Ej. 10.12.0.25 , sri_sk

Usuaric: | f4 ] i |
¥
Clave: | |
Web Service
Ej. https:/icel.sri.gob.ec
URL Produccién:  [sdfasdf e ]
e
URL Pruebas: |sdfsadr r |

Figura 46: Pantalla para guardar la configuracion de red

Descripcion:

Esta pantalla consta de 3 secciones: Configuracién Proxy, Autenticacién y Web Service.

Configuracion Proxy y Autenticacion

Esta configuracion debe ser modificada solamente si la aplicacion es instalada en un ambiente de
red en el cual exista un firewall, en cuyo caso se debe solicitar al administrador de red que
proporciones los valores de los siguientes campos:

(1) Campo para ingresar el nombre del host o direccion IP del servidor proxy.

(2) Campo para ingresar el nimero de puerto a través del cual se realiza la comunicacion hacia el
servidor proxy.

(3) Campo para ingresar el nombre de usuario que tiene acceso al servidor proxy

(4) Campo para ingresar la clave del usuario que tiene acceso al servidor proxy.
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Web Services

En caso de no tener ningun firewall instalado que afecte la comunicacion del sistema hacia los
servicios web del SRI, Unicamente se parametrizara las direcciones de los dos ambientes:

(5) Campo para ingresar la url del servicio web para el ambiente de Produccion:

https://cel.sri.gob.ec

(6) Campo para ingresar la url del servicio web para el ambiente de Pruebas:

https://celcer.sri.gob.ec

Al presionar el botdon "Guardar" el sistema verificara que exista comunicacion entre el software
instalado y los servicios web de la aplicacidn, si se establece la comunicacién correctamente
aparecera la pantalla de la figura 4.1.4.2-40, caso contrario, aparecera el cuadro de didlogo de la
figura 4.1.4.3-41, en la cual se debe indicar si se desea o no guardar la configuracion a pesar de no
haber tenido conexién al servidor.

| Mensaje ﬁﬂ

@ Se guardo con éxito

Figura 47: Pantalla de datos guardados con éxito

” ; B
Advertencia ﬁ

IEI Ho se puede conectar al host .
Desea guardar de todas formas la direccion?

[s][ o]

Figura 48: Pantalla de conexidn fallida

Menu Administracion

Contiene los siguientes submenus:

Submenu Administrar Contiene las opciones relacionadas con la administracion de clientes.
Clientes

Subment Administrar Contiene las opciones relacionadas con la administracién de
Transportistas transportistas.

Submenu Administrar Contiene las opciones relacionadas con la administracion de productos.
Productos
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Submenu Administrar Clientes

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Creacion de Clientes: Esta opcidn permite la creacidén de nuevos clientes.

Opcién Busqueda de Clientes: Esta opcidn permite la busqueda de clientes.

Opcidn Carga Masiva de Clientes: Esta opcidn permite la carga masiva de clientes desde un archivo
de texto (.txt).

Opcion Creacidn de Clientes

Diagrama de Procesos:

Validar datos
Inicio Datos

completos

Creacion de Clientes

Pantalla Creacion de Clientes

Imagen de la Pantalla:

Ed COMPROBANTES ELECTRONICOS =] ]

Configuracién | Administracién ‘ Comprobantes | Pm[:esns|

Creacion de Clientes | Biisqueda de Clientes | Carga Masiva de Clientes |

DETALLE DEL CLIENTE

Caracteristicas Generales

Apellidos y Nombres /Razon Social | P |

Identificacion

Tipo Cliente
5 |
a /
Direccién
~ —)
5] | ¥
Teléfono Convencional a | E i6 4 |
Teléfono Celular @
G 7
Correo Electrénico [ |
Guardar Cliente Cancelar

Figura 49: Pantalla para creacién de clientes
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Descripcion:

Al presionar el boton "Guardar Cliente" (10) se realiza la verificacién de que se ingresen todos los datos
obligatorios, en caso de que falte algiin campo obligatorio, se mostrara el mensaje correspondiente; una
vez validado y si todo estd correcto, aparecera el siguiente mensaje

Mensaje x|

® Se cred con éxito el cliente

Figura 50: Pantalla de confirmacion de creacion exitosa de clientes

A continuacién se describen los campos de la pantalla de creacidn de clientes:

Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcion
1 Apellidos y Nombres / Si Campo para el ingreso de la
Razdn Social Razdn Social o los apellidos y
Nombres del cliente.
2 Tipo ldentificacion Si Lista desplegable para
seleccionar el fipo de

identificacion del cliente, las
opciones disponibles son ruc,
cédula y pasaporte.

3 Numero ldentificacion Si Campo para ingresar el numero
de identificacion.
4 Tipo de Cliente Si Lista desplegable para

seleccionar el tipo de cliente, las
opciones disponibles son: cliente,
sujetos retenidos y destinataros.

9 Direccion No Campo para el ingreso de la
direccion del cliente.

6 Teléfono Convencional No Campo para el ingreso del
numero de teléfono convencional.

7 Extension No Campo para el ingreso de la
extension telefénica en caso de
existir.

8 Teléfono Celular No Campo para el ingreso del
numero de teléfono celular.

9 Cormreo Electrénico Si Campo para el ingreso del correo

electronico del cliente.

Al presionar el botdon "Cancelar” (11) se realiza la limpieza de todos los campos de la pantalla.
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Opcion Busqueda de Clientes

Diagrama de Procesos:

Valiclar
parametros de
busqueda

Buscar clientes

Inicio Datos correctos Fin

Bisqueda de Clientes

Pantalla Busqueda de Clientes

Imagen de la Pantalla:

Ezl COMPROBANTES ELECTRONICOS =]
Configuracién | Administracion | Comprobantes | Prncesns|

Creacion de Clientes | Blsgueda de Clientes |/ Carga Masiva de Clientes |

Buscar Clientes
Identificacion : | 4 C]J
3

| "

Apellidos y Nombres / Razdn Social

Buscar Clientes

Figura 51: Pantalla de busqueda de clientes

Descripcién:
Al presionar el boton “Buscar Clientes” (4), primero se realiza la validacion del parametro
identificacion, una vez verificado este campo se realiza la busqueda de clientes de acuerdo a los

parametros ingresados.

Si no se ingresa ningun parametro, el proceso de busqueda traera como resultado todos los clientes
gue se encuentren almacenados en la base de datos.

A continuacidn se describen los campos de la pantalla de busqueda de clientes.
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Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcién
1 Tipo ldentificacion Mo Lista desplegable para
seleccionar el fipo de

identificacion del cliente, las
opciones disponibles son todos,
ruc, cedula v pasaporte.

2 Numero ldentificacion Mo Campo para ingresar el nimero
de identificacion.

3 Apellidos y Nombres / Mo Campo para el ingreso de la

Razdn Social Razon Social o los apellidos vy

MNombres del cliente.

Lista de resultados

A continuacidn se describe la pantalla de resultados de los clientes encontrados:

EQl COMPROBANTES ELECTRONICOS =18l x|

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos ‘

Creacién de Clientes [ Biisqueda de Clientes r Carga Masiva de Clientes |

Buscar Clientes

Identificacion | TODOS ~| | |

Apellidos y Nombres / Razén Social \ |

|
Lista de Clientes M
- - - e - — 1 —p 2
Anellidos v Mombres f Razdn Social | Tipa ldentificacion \ Mimera [dentidicacion | Tipo Cliente |ActuaL....,J Elirmi
JUAN PEREZ |RUC 1234567603001 |CLIENTE L% X 7

Figura 52: Pantalla listado de clientes encontrados

(1) Al presionar sobre este icono, aparecerd una ventana modal, desde la cual se pueden
actualizar los datos del cliente seleccionado, esta ventana tiene la misma funcionalidad que la
pantalla de creacion de clientes.

(2) Al presionar este boton se eliminard el registro del cliente seleccionado, previamente
aparecera el mensaje de confirmacién de eliminacion

x

? Esta seguro de eliminar el cliente?

[5]lm ]

Figura 53: Pantalla de confirmacidon de eliminacion de registro
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Opcion Carga Masiva de Clientes

Diagrama de Procesos:

L]
o
R
L =1 : .
L Validar archivo .
-f: é seleccionado CaiaitiEyis

w
E Inicio Formato de Fin
o archivo

correcto

Pantalla Carga Masiva de Clientes
Imagen de la Pantalla:

=10l

EQ COMPROBANTES ELECTRONICOS
Configuracion | Administracion ‘ Comprobantes | Pmcesus|

r Creacion de Clientes r Biisqueda de Clientes |/ Carga Masiva de Clientes |

Carga masiva de clientes

s 7
| || CargarArchivoClientes |

Seleccione archivo

Figura 54: Pantalla carga masiva de clientes

Descripcidn:

(1) Al presionar este boton aparecerd la ventana desde la cual el usuario debera seleccionar el
archivo a ser cargado. Tal como se muestra a continuacion:

zl
Buscar en: ‘lj Mis documentos |V| E
[1aaa (=] My eBooks
=] Carpeta nueva (2) = My Pictures
[ Descargas [ NetBeansProjects
=1 herramienta contribuyente =3 Snagit
= Mi musica Cltemp
[ Mira6
= Mis imagenes

Nombre de archivo: ||

=]
Abrir Cancelar

Figura 55: Pantalla para seleccionar el archivo a ser cargado

Archivos de tipo: |texl files (*.txt)

Note que el tipo de archivo por defecto es “txt” si cambia este tipo de archivo, se producirdn
errores en el proceso de carga.

(2) Al presionar este boton se realizara la carga de datos desde el archivo especificado hacia la
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base de datos. En caso de que el archivo especificado sea de un tipo incorrecto, la aplicacion
mostrara el siguiente mensaje:

eror x|

® Mo se pudo insertar la linea 11 no cumple formato

Figura 56: Pantalla de error por formato incorrecto de archivo de carga

Los detalles del formato y campos que debe contener el archivo a ser cargado, se  encuentran
detallados en el Anexo 2.

Submenu Administrar Transportistas

Contiene las siguientes opciones:

Opcion Creacion de Transportistas: | Esta opcidn permite la creacidén de nuevos transportistas.
Opcién Busqueda de Transportistas: | Esta opcidn permite la busqueda de transportistas.

Opcién Carga Masiva de Esta opcidn permite la carga masiva de transportistas desde un
Transportistas: archivo de texto (.txt).

Opcidn Creacion de Transportistas

Diagrama de Procesos:

Validar datos

Inicio Datas
completos

Creacion de
Transportistas

Pantalla Creacion de Transportistas
Imagen de la Pantalla:
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Exl COMPROBANTES ELECTRONICOS 0] x|

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos |

|| Creacién de Transportistas r Bl la de Transportistas r Carga Masiva de Transportistas |

Detalle de Transportista

Transportistas
Apellidos y Nombres / Razén Socia | r?
§ - 7
Identificacién: |SELECCIONE : [ _[3 T
\ Placa:

Fd
|

Correo: |

L4 r
| Guardar Transportista | Cancelar |

Figura 57: Pantalla creacion de transportistas

Descripcion:
Al presionar el botdon "Guardar Transportista" (6) se realiza la verificacién de que se ingresen todos

los datos obligatorios, en caso de que falte algiin campo obligatorio, se mostrara el mensaje
correspondiente, una vez validado y si todo estd correcto aparecera el siguiente mensaje:

Mensaje x|

@ Se creo con éxito el transportista

Aceptar

Figura 58: Pantalla de creacidn exitosa de transportista

A continuacidn se describen los campos de la pantalla de transportistas

Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcion
1 Apellidos y Nombres / Si Campo para el ingreso de la
Razon Social Razon Social o los apellidos y
Mombres del transportista.
2 Tipo Identificacion Si Lista desplegable para

seleccionar el tipo de
identificacion del transportista, las
opciones disponibles son  ruc,
cédula y pasaporie.

3 Numero |dentificacion Si Campo para ingresar el numero
de identificacion del transportista.
= Correo Electronico Mo Campo para el ingreso del correo
electrénico del transportista.

b Placa Si Campo para ingresar el nimero
de placa del wehiculo del
transpaortista.

Al presionar el boton "Cancelar"” (7) se realiza la limpieza de todos los campos de la pantalla.
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Opcion Busqueda de Transportistas

Diagrama de Procesos:

Valiclar -
parametros de r
blsqueda Transportistas

Inicio Fin

Bilsqueda de
Transportistas

Datos correctos

Pantalla Busqueda de Transportistas

Imagen de la Pantalla:

Edl COMPROBANTES ELECTRONICOS -0 =]

Configuracién | Administracion ‘ Comprobantes | Prncesos|

f Creacion de Transportistas IT' Busqueda de Transportistas r Carga Masiva de Transportistas |

Administracién de Transportistas

Busqueda Transportistas .
1
Identificacin TODOS >

Apeliidos y Nombres / Razdn Social

Figura 59: Pantalla de busqueda de transportistas

Descripcion:

Al presionar el botén “Buscar” (4), primero se realiza la validacion del parametro identificacion, una
vez verificado este campo, se realiza la busqueda de transportistas de acuerdo a los parametros
ingresados.

Si no se ingresa ningun parametro, el proceso de busqueda traerd como resultado todos los
transportistas que se encuentren almacenados en la base de datos.

A continuacion se describen los campos de la pantalla de busqueda de transportistas.
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Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcion

1 Tipo ldentificacion No Lista desplegable para
seleccionar el tipo de
identificacion del cliente, las
opciones disponibles son todos,
ruc, cédula v pasaporte.

2 Namero ldentificacién Mo Campo para ingresar el numero
de identificacion.

3 Apellidos y Nombres / Mo Campo para el ingreso de la

Razon Social Razon Social o los apellidos y

MNombres del cliente.

Lista de resultados

A continuacidn se describe la pantalla de resultados de los transportistas encontrados:

El COMPROBANTES ELECTRONICOS 1Ol x|

Configuracian | Administracion | Comprobantes | Pm[:esus|

Creacién de Transportistas |  Bilsqueda de Transportistas | Carga Masiva de Transportistas |

Administracion de Transportistas

Busqueda Transportistas

Identificacion = | |

Apellidos y Nombres / Razén Social [ |

Catalogo Transportistas

Apellidos y Mombres / Razd...| Tipo ldentificacidn | Mamern identificacion | Actualizar l_1.J | Eliminar
JUAN PEREZ |RUC 1234567831001 | |

Figura 60: Pantalla con listado de transportistas encontrados

(1) Al presionar sobre este icono, aparecerd una ventana modal, desde la cual se pueden
actualizar los datos del transportista seleccionado, esta ventana tiene la misma funcionalidad
que la pantalla de creacidn de transportistas.

(2) Al presionar este botdn se eliminara el registro del transportista seleccionado, previamente
aparecera el mensaje de confirmacién de eliminacion.

|

? Esta seguro de eliminar el transportista?

-

Figura 61: Pantalla para confirmacidn de eliminacién de registro
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Opcion Carga Masiva de Transportistas

Diagrama de Procesos:

Cargar
transportistas

Validar archivo
seleccionado

Fin

Carga Masiva de
Transportistas

Inicio Formato de
archivao
carrecto
Pantalla Carga Masiva de Transportistas
Imagen de la Pantalla:
E3 COMPROBANTES ELECTRONICOS =131 x|

Configuracién | Administracion | Comprobantes | Prncesns|

:i6n de Transportistas r Busqueda de Transportistas r Carga Masiva de Transportistas |

Carga Masiva de Transportistas

Seleccione Archive n CargarArchivo

Figura 62: Pantalla de carga masiva de transportistas

Descripcion:

(1) Al presionar este boton aparecerd la ventana desde la cual el usuario debera seleccionar el
archivo a ser cargado. Tal como se muestra a continuacidn:

5I
Buscar en: |ﬁ Mis documentos |v‘ E
[T aaa [ My eBooks
([ Carpeta nueva (2) (7 My Pictures
[ Descargas [ NetBeansProjects
3 herramienta contribuyente [_5 Snagit
=3 Mi misica I temp
[ Mira6
3 Mis imagenes

Nombre de archivo: H ‘

Archivos de tipo: ‘tex( Tfiles (*Axt) ‘ - |

Figura 63: Pantalla para seleccionar el archivo a ser cargado

Note que el tipo de archivo por defecto es “txt” si cambia este tipo de archivo, se produciran
errores en el proceso de carga.

(2) Al presionar este boton se realizara la carga de datos desde el archivo especificado hacia la
base de datos. En caso de que el archivo especificado sea de un tipo incorrecto, la aplicacién
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mostrara el siguiente mensaje:

eror x|

® No se pudo insertar la linea 11 no cumple formato

Figura 64: Pantalla de error por formato incorrecto de archivo de carga

Los detalles del formato y campos que debe contener el archivo a ser cargado, se  encuentran
detallados en el Anexo 3.

Submenu Administrar Productos

Contiene las siguientes opciones:

Opcidn Creacion de Productos: Esta opcidn permite la creacién de nuevos productos.
Opcidn Busqueda de Productos: Esta opcidn permite la busqueda de productos.

Opcién Carga Masiva de Productos: | Esta opcidn permite la carga masiva de productos desde un
archivo de texto (.txt).

Opcidn Creacion de Productos

Diagrama de Procesos:

Validar datos

Creacion de
Productos

Inicio Datos
completos

Pantalla Creacion de Productos
Imagen de la Pantalla:
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EZl COMPROBANTES ELECTRONICOS 1= x|

Cunﬁguracién‘ Admini: io | Comprot ‘ Pracesus‘

Creacion de Productos r Biisqueda de Productos r Carga Masiva de Productos ‘

Detalle del producto / servicio

Caracteristicas Generales
Cadigo Principal ‘ -

Cédigo Auxiliar I — |

\ ~ 7]
Tipo de producto BIEN - E]
Nombre I m 4

Valor Unitario

Impuestos Aplicables
A

|Selecciune....

7
ICE
7

|31?4 - ICE - VEHICUL 0S HIBRIDOS 0 ELECTRICOS CUYO PVP MAYOR A USD. 50.000 HASTA USD 60.000

Informacién Adicional 8 9
1. Atributo | r Descripcion | '|,
2. Atributo | | Descripcion | |
3. Atributo | | Descripcion | | B
‘ Guardar Producto | Cancelar |

4

Figura 65: Pantalla para creacion de productos

Descripcién:

Al presionar el botdon "Guardar Producto” (14) se realiza la verificacién de que se ingresen todos los
datos obligatorios, en caso de que falte algiin campo obligatorio, se mostrara el mensaje
correspondiente, una vez validado eso y si todo esta correcto aparecera el siguiente mensaje:

Mensaje x|

@ Se cred con éxito el nuevo producto

Aceptar

Figura 66: Pantalla de creacidn exitosa del producto

A continuacidn se describen los campos de la pantalla de productos:

Pagina 40| 108

Facturador electronico gratuito




SRinforma W

Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcion

1 Caodigo Principal Si Campo para el ingreso del codigo
principal del producto.

2 Codigo Auxiliar No Campo para el ingreso del cadigo
auxiliar del producto.

3 Tipo de Producto No Lista desplegable para

seleccionar el tipo de producto,
existen dos opciones bien o©
servicio y por defecto esta
siempre seleccionada la opcion

“bien”.
4 Nombre Si Campo para el ingreso del
nombre del producto.
5 Valor Unitano Si Campo para ingresar el valor
unitario del producto.
6 VA Al menos un | Lista desplegable con los tipos
tipo de de wa a los que puede
impuesto debe | pertenecer un producto
ser
seleccionado
T ICE Al menos un | Lista desplegable con los tipos

tipo de de ICE a los que puede aplicar el
impuesto debe | producto

ser
seleccionado
8 Atributo No Campo para ingresar informacion
adicional al producto
9 Descripcion No Campo para ingresar la
descripcion de la informacion
adicional.

Al presionar el boton "Cancelar” (11) se realiza la limpieza de todos los campos de la pantalla.

Opcidén Busqueda de Productos

Diagrama de Procesos:

Buscar
Productos

Bisqueda de
Productos

Inicio

Pantalla Busqueda de Productos

Imagen de la Pantalla:
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ioix
Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos |

rCreaciﬁn de Productos If' Bii de Productos r Carga Masiva de Productos ‘ B

Busqueda

1
Céaigo Principal 121 |
—
Codigo Auxiliar [3 =
Nombre Producto
—y

1
~

Tipo producte TODOS

Lista de Productos

[«

] I |»

Figura 67: Pantalla de busqueda de productos

Descripcion:

Al presionar el boton “Buscar” (6) si no se ingresa ningun parametro, el proceso de busqueda traera
como resultado todos los productos que se encuentren almacenados en la base de datos.

A continuacidn se describen los campos de la pantalla de bidsqueda de clientes:

Nro. | Nombre Es obligatorio | Descripcién

1 Codigo Principal No Campo para ingresar el codigo
principal del producto a ser
buscado

2 Codigo Auxiliar No Campo para ingresar el codigo
auxiliar del producto a ser
buscado

3 Nombre Producto No Campo para ingresar el nombre
del producto a ser buscado

= Impuesto No Lista desplegable para

seleccionar el impuesto del
producto a ser buscado, las
opciones disponibles son: Renta,
lva e lce

5 Tipo Producto No Lista desplegable para
seleccionar el tipo del producto a
ser buscado, las opciones
disponibles son: Bien y Servicio

Lista de resultados

A continuacidn se describe la pantalla de resultados de los productos encontrados:
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Configuracion ‘ Administracién ‘ Comprobantes | Procesos |

Creacion de Product Biisqueda de Product rCarga Masiva de Productos | B
Biisqueda
Codigo Principal | |
Codigo Awdliar | | -
Nombre Producto | |
Impuesto |Seleccinne | - ‘
Tipo producto |TODOS | - ‘ 14
Buscar
Lista de Productos —
— — - i —{ 2 |
Cidigo Praducto Descripcidn Tipo Producta Act L__J Eli %
CUADERMNO i\l = 7
125 LAPIZ EIEM | 5
166 FRODS EIEM & 3

[ Il [ [+]

Figura 68: Pantalla con el listado de productos ingresados

(1) Al presionar sobre este icono, aparecerd una ventana modal, desde la cual se pueden
actualizar los datos del producto seleccionado, esta ventana tiene la misma funcionalidad que

la pantalla de creacién de productos.

(2) Al presionar este botdn se eliminara el registro del producto seleccionado, previamente
aparecera el mensaje de confirmacién de eliminacion.

|

? Esta seguro de eliminar &l Producto?

A

Figura 69: Pantalla para confirmacion de eliminacién de registro

Opcidn Carga Masiva de Productos

Diagrama de Procesos:

Validar archivo Cargar
seleccionado i productos

Fin

Inicio Formato de
archiva

correcto

Carga Masiva de
Productos

Pantalla Carga Masiva de Productos

Imagen de la Pantalla:
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Ell COMPROBANTES ELECTRONICOS [ |

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos |

[»

r Creacion de Productos r Biisqueda de Productos r Carga Masiva de Productos |

Carga Masiva de Productos

F 4
Seleccione Archivo |‘ H Cargar Archive ‘

[4]

q i [»

Figura 70: Pantalla para carga masiva de productos

Descripcidn:

(1) Al presionar este botén aparecerd la ventana desde la cual el usuario debera seleccionar el
archivo a ser cargado. Tal como se muestra a continuacion:

x
Buscar en: ||j Mis documentos |V|
Jaaa 3 My eBooks
7 Carpeta nueva (2) 3 My Pictures
[ Descargas [ NetBeansProjects
=3 herramienta contribuyente (3 Snagit
3 Mi misica CJtemp
3 Mira6
3 Mis imagenes

Nombre de archivo: || ‘

Archivos de tipo: |ten1 files (“ixt) | - |

| Abrir | | Cancelar |

Figura 71: Pantalla para seleccionar el archivo a ser cargado

Note que el tipo de archivo por defecto es “txt” si cambia este tipo de archivo, se produciran
errores en el proceso de carga.

(2) Al presionar este botdn se realizard la carga de datos desde el archivo especificado hacia la
base de datos. En caso de que el archivo especificado sea de un tipo incorrecto, la aplicacion
mostrara el siguiente mensaje:

Eror x|

® No se pudo insertar la linea 11 no cumple formato

Figura 72: Pantalla de error por formato incorrecto de archivo de carga
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Los detalles del formato y campos que debe contener el archivo a ser cargado, se  encuentran
detallados en el Anexo 4.

Submenu Administrar Secuencias de Comprobantes

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Guardar: Esta opcidn permite guardar las modificaciones realizadas
sobre los secuenciales de cada uno de los comprobantes.

Opcidn Guardar Secuencial Comprobantes

Diagrama de Procesos:

Guardar
Secuencial de
Com probaries

configurar
secuenciales

Fin

Inicio Datos correctos

Guardar Secuencial
Comprobantes

Pantalla Configurar Secuencial Comprobantes

Imagen de la Pantalla:

.
sn COMPROBANTES ELECTRONICOS [E=RE

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesos |

Configurar Secuencial Comprobantes

FACTURA: [1 |

NOTA DE CREDITO: |1 |

NOTA DE DEBITO: [1 |
GUIA REMISION: [1 |
COMPROBANTES

RETENCION: 1 |

1
Guardar ‘

Figura 73: Pantalla para configurar directorios
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Descripcion:
(1) Al presionar este botdn se guardaran en la base de datos los secuenciales correspondientes a

Factura, Nota de Crédito, Nota de Débito, Guia de Remisidn y Comprobantes de Retencién. Si
no existen errores de validacidon se mostrard el mensaje siguiente:

[ Mensaje ﬁ"

® Se ha actualizado con éxito las secuencias

Aceptar

Figura 74: Pantalla de actualizacién exitosa

Caso contrario se mostrard por ejemplo el siguiente mensaje de validacién:

Menszaje ﬁ

@ La longitud maxima es de 9 caracteres

Aceptar

Figura 75: Pantalla con mensaje de validacion

Menu Comprobantes

Contiene los siguientes submenus:

Submenu Factura: Contiene las opciones relacionadas con la generacién de
facturas electrénicas

Subment Nota de Débito: Contiene las opciones relacionadas con la generacién de notas
de débito electrénicas

Submenu Nota de Crédito: Contiene las opciones relacionadas con la generacion de notas
de crédito electrdnicas

Submenu Comprobante de Contiene las opciones relacionadas con la generacién de

Retenciodn: comprobantes de retencion electrénicos

Submenu Guia de Remision: Contiene las opciones relacionadas con la generacidén de guias
de remision electrénicas

Submenu Factura

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Guardar, firmar y enviar: Permite generar, grabar, firmar digitalmente y enviar el
archivo al SRI para su autorizacién en un solo paso
Opcién Guardar sin firmar: Permite generar y grabar el archivo de manera local
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Opcién Nuevo: ‘ Inicializa el contenido del formulario ‘

Opcion Guardar, firmar y enviar

Diagrama de Procesos:

£ ’ -] | guardar
/\ generar archivo guardar
g C ) Benar datos P ) y firmar motivos ma‘::g“ momngs &
— A ' aigtaimente rechazo & cion
i Inicio Datos fin x e ;‘ fin
ompletos? —
. st | m
i |
Z o aulorizar N
7 . / si| comprobante -
valido? autorizado?
Pantalla factura:
Imagen de la pantalla:
& AT A TRONSL )
Oyt Nubbtsie) conpabrers | rme:

o= 8¢ S
.

W B g 0 G T
LR I A 3 T - . v e s
nocmies =1 sz e

TR VUG e R
ALZE LYW OO T :»

A0S YU SIS0 t=

Figura 76: Pantalla procedimiento para ingreso de factura

Descripcion:

Para crear una nueva factura se debera seguir el siguiente procedimiento:
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(1) Seleccionar la fecha de emision del comprobante.

(2) Ingresar la cédula, RUC o pasaporte de un cliente registrado, y luego presionar el botdn
“Buscar”.

Si el cliente es nuevo se lo podra ingresar de manera directa utilizando el botdn s

(3) Ingresar los productos o servicios pertenecientes al comprobante, presionando el botén
“Nuevo Detalle”; inmediatamente aparecera la ventana que se muestra a continuacién que
permitird buscar o seleccionar directamente los productos que se incluiran en la factura:
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(4) Se selecciona el producto haciendo clic sobre el botén —#', una vez seleccionado, la tabla del
detalle del comprobante se mostrara de manera similar a la imagen mostrada a continuacion:

Detalle de fa factura (Moneda: Dolares americanos §$)

Nuzva Detale
L=

_—

Listado de Productos
Blisqueda Productos

Criterio Biisqueda: /SELECCIONE | v

Descripcion Producto:

Buscar

Catélogo Productos

Cddigo principal Cddigo auxiliar Descripcion P. Unitario

001 001 SILLA DE MADERA 1100 4 Ui
002 002 |PROD IVA O 50 4

003 |03 |PROS VA EXCENTO 10 o F ‘
004 looa |PROD IVA 12 Y ICE 10 1100 .
005 |oos |PROD VA D ICE 10 100 = |
nne lane IboanuATA FiE l4nn |

Figura 77: Pantalla listado de productos

Cantidad | Cddigo principal| Cadig ausliar Descripcidn Precio Unitario | Subsidio | Precio Sin Subsidio|  Descuento Valor Total ValoriCE | BLIRBPNR| ValorIRBP..|  Accion

10/ABCT

Las columnas que se puede modificar directamente su valor seran:

Si la actividad comercial del contribuyente (vendedor) lo amerita se podra calcular el valor de la
propina haciendo clic sobre el cuadro de texto marcado como “Propina” el cual correspondera
exactamente al 10% del subtotal sin impuestos.

ABC1 SILLA DE MADERA 100.00 b 0 0) 100.00 0 0 U‘ Elimi...

Cantidad: permite el ingreso de la cantidad de productos

Precio Sin Subsidio: permite el ingreso del valor unitario del producto sin aplicacidn de
subsidios por parte del Estado Ecuatoriano.

Descuento: permite ingresar el descuento

Valor ICE: permite ingresar el valor correspondiente al I.C.E., este impuesto solo debera
ser ingresado cuando el campo aparezca vacio, es por esta razén que en el resto de
productos que no incluyan este impuesto aparecera por defecto el valor de cero.
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SUBTOTAL SIk

IMPLESTOS 0.0
SUETOTAL 12.0 0.00
SUBTOTAL 0% 0.00
SUETOTAL MO 0.00
DEJETO DE WA

SUEBTOTAL 0.0
EXENTO DE IWA

TOTAL DESCLUENTO 0.00
WALOR ICE 0.00
A 120 0.00
WALOR IREFMR 0.00
PROFIMA 10% 0 0,00
AL OR TOTAL $0,00

El facturador electrénico por default mostrard y calculara la tarifa 12% de IVA; sin embargo, en caso
gue un contribuyente amparado en la normativa requiera emitir un comprobante con tarifa 14% de

~h
IVA, deberd seleccionar haciendo clic sobre el botdn ubicado junto al subtotal 12% y escogerd
la opcidn requerida.

CEE—— x|

Elija el porcenatje de VA

Codigo e Porcentaje IvA Diferente .
3 14.00%
2 12.00%

Figura 78: Pantalla porcentaje IVA

Una vez que se termine de facturar los productos, se debera escoger la o las forma de pago
presionando el botén “Formas de pago”:

Formas de Pago

Huewn Dato

Codipo Drescripeion Total Plazo Linidad Tiempo Arcidn

Figura 79: Pantalla formas de pago

Inmediatamente aparecera la ventana que se muestra a continuacion, que permitira buscary
seleccionar obligatoriamente la o las formas de pago que se incluiran en la factura, registrando los
valores, el tiempo y el plazo (estos dos Ultimos registros son obligatorios cuando el pago es a crédito).
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CHE—— x|

Detalle Formasz de Pago

Forima de Pago ‘m - SIN UTILIFACION DEL SISTEM FINANCIERD | v|
walor |

Tiempo ‘Nimunu | - |
Plazo

Accemar

Figura 80: Pantalla detalle formas de pago

(5) Opcional: se puede afiadir datos adicionales al comprobante presionando el botén “Nuevo
Dato”.

(6) Finalmente se debera presionar el boton “Guardar, firmar y enviar” el cual ejecuta el proceso
gue se detalla en esta misma seccidn en el Diagrama de Procesos.

Inmediatamente, dependiendo de la marca y modelo de token de seguridad que se utilice para la firma
electronica o certificado digital en formato archivo P12, aparecerd una ventana solicitando el ingreso de la
contrasefia para acceder al mismo, tal como se muestra en la imagen siguiente:

Detalle de la factura (Moneda: Dé6lares americanos $$)
| Nuevo Detalle |
_g -
Cantidad = Cédigo pri| .S Inicio de sesién del dispositivo —— =5

1/001

SafeNet Authentication Client

Ingresar Contrasefia del dispositivo. -
Datos adicionales

Nuevo Dato Nombre del dispositivo: My Token

Nombre C del d

Idioma actual: ES

= -
Acciones - | VA12%
Guardar, firmar y enviar | Nuevo Guardar sin Firmar PROPINA 10%

VALOR TOTAL

Figura 81: Pantalla ingreso de contraseia del token o certificado P12
Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecera un cuadro de dialogo,

indicando que el comprobante ha sido enviado al Servicio de Rentas Internas y esta pendiente de
autorizacién:

i ™
Respuesta ﬁ

@ El comprobante fue enviado, esta pendiente de autorizacion

Figura 82: Pantalla respuesta

Pagina 51| 108

Facturador electronico gratuito




SRinforma

Al estar trabajando con el esquema de emisién de comprobantes electrénicos Offline, el SRI tiene un
tiempo maximo de 24 horas para realizar la autorizacién del comprobante; por lo que, luego de un tiempo
prudencial se debe consultar el resultado de la autorizacién del comprobante a través de la opcién
Verificacion de Comprobantes la cual se especifica a detalle en la seccién Submentu Verificacion de

Comprobantes.
s ™
NO TIENE LOGO |5 =iow
FACTURA
No. 001-222000000047
NUMERC DE AUTORIZACION
090420150117600132100011001222000000047 1234567816
FELHA ¥ FONA LE 27/04/2017 08:47:26.000
AUTORIZACION
 sriz N
AMBIENTE: PRUEBAS
sRI
EMISION: NORMAL
Direcclén  GFDGDFGDFGDF 211313 ¥ GDFGDFGDFGDF oo
Matriz:
CLAVE DE ACCESO
Direccion - -
Contribuyente Especial Mo 11245
090420150117600132100011001222000000047123456TE16
\_OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD s VAN )
Razon Social / Nombres y Apellidos: CONSUMIDOR FINAL Identificacion: 9950055555509
Fecha Emision: 09/04/2015 Guia Remision:
Cod Cod. . Detalle Detalle Datalle Proci . . )
Principal | Auxiliar Cant DChersc ripi dn Adbcional | Adicional | Adbcional LInTa?o Subsidic P;uof::: Descuanto Precio Total
BOOD1 1 BIEMES 100,00 0.00 a0 a 10000
. SUETOTAL12% 10000
Informacion Adicional -
B TOTAL IVA D [x1x}
SUBETOTAL MO QRIETD VA [x1x}
B TOTAL EXENTO N [x1x}
SUETOTAL SINIMFLEST OS5 gl slus]
ESOUENTO [x1x}
CE [x1x}
WA 2% 1200
REFNR [x1x}
PROPIE [x1x}
VELORTOTAL MZ00
Forma de Pago Valor VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
S UTILIZACION DEL 515 TEMA FINANCIERD 11200} AHORRO POR SUBSI0IO0: 0.00
{Incluye A cuando comesponda) )

Nota Importante: Uno de los beneficios de los comprobantes electrénicos es fomentar el ahorro del papel
y una vez autorizado el comprobante, adicionalmente puede ser consultado en la pagina web del SR,
aclarando que este servicio de consulta no quita la responsabilidad del emisor sobre la entrega del
comprobante. En tal sentido, es recomendable evitar la impresion del RIDE.
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Para los casos en los que no se pueda o no se desee enviar ese momento el comprobante al Web Services
de recepcién del SRI, se debe hacer clic sobre la opcién “Guardar sin firmar”, identificada como (7).

Opcion Guardar sin firmar

Diagrama de Procesos:

1}
£ guardar
g localmente el de;?lljegar
T archivo
£ | inici fi
& |inicio Datos in
I Completos?
Pantalla Factura
Imagen de la Pantalla:
=1
i.'.--hljul.nhhl Bchim b Bt | Camnipank .‘I-\un“ll
ST ]
P S TR -|
Namlie A S _d

T T [

&

R e 1 B | T S R
(15

200 WA CLarwP BE &5 0RA0
1 Bt o] s P |ﬂ crile o 8t b |

el X +|.|l L ] ] b mnr "
- ]
8O ROE LT BLLI O IO § e
u-h.il-i-l--\l.l Dilatws am el atins e
B Cortaiin
conkdan | © oo prieia DR L 0 Ficon Lnions | Ceccusnm | ol Dol W | farckin
n*—_lrhqlﬂq-[m ErEsL ap
s v s e
RURTOICL
Hoprkm Dhgorips K Aemian | LT a
HoETOLL § .
CRARTCI O
ToraL pEe - ~av
R & e g
TR saa

Figura 83: Pantalla factura

Descripcién:
Para crear una nueva factura se debera seguir los mismos pasos del (1) al (5), descritos en la seccion
Submenu Factura variando Unicamente el paso final descrito a continuacion:
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(6) Finalmente se deberd presionar el botén “Guardar sin firmar” el cual ejecuta el proceso que
se detalla en esta misma seccion en el Diagrama de Procesos.

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso aparecera un cuadro de didlogo,
indicando que el comprobante ha sido guardado en nuestro computador:

El comprobante fue guardado exitdsamente X

@ C:iDocuments and Settingsbmgallardo'Escritorio FACTURADOR ELECTRONICO ONLINEXCOMPROBANTES GENERADOS 2704201701176001321000110012220000000491234567814.xml

Figura 84: Pantalla comprobante guardado

Y luego se desplegara una ventana mostrando la representacién impresa del comprobante:
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' ™y

NO TIENE LOGO R.U.C.: 1760013210001

FACTURA

No. 001-222-000000047

NUMERQ DE AUTORIZACION

NO ENVIADO

FECHA ¥ HORA DE
AUTORIZACKN

emiz ™
AMEBIENTE: PRUEBAS
=R
EMISION: NORMAL
Direcclan  GFDGDFGDFGDF 211313 ¥ GOF GOFGDF GIF oo
Matriz:
CLAVE DE ACCESCO
Contribuyente Eapecial Nro 11245
090420150117600132100011001222000000047123456TB16
| OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD ET] AN J
Razdn Social f Nembres y Apellidos: CONSUMIDOR FINAL Identificacion: S9595909008098
Fecha Emision: 0904/2015 Guia Remision:
Cod Cod. . Detalle Detalle Dietalie Pradi . . )
Principal | Mumiliar | C27 D ripeci én Adicional | Adicional | Adicional | yoname | SUDEER P;'f::: Descuanto Procio Total
B0 1 BIEMES 100,00 000 a0a a 100.00
. SUETOTAL 12% 10000
Informacion Adicional
SUETOTAL WVACH Qoo
SUBTOTAL RO QOBIETO RVA Qoo
SUETOTAL EXENTO NVA oo
SUETOTAL SINIMFLESTOS 10000
CESCUENTO Qoo
CE oo
MA1Z% 1200
REFR oo
PROPEBA, Qoo
WVALORTOTAL MMz
Forma de Pago Walor VALOR TOTAL SIN SUBSIDIC 0.00
SN UTILZACION DEL SIS TE MA FINANCIERD 112,008 AHORRO POR SUBSI0DIO: 0.00
{Incluye VA cuando comespondal :

Nota Importante: Como se puede observar en el rectangulo rojo, este comprobante consta como NO
ENVIADO. Es en este caso donde se justificaria la impresién del RIDE, ya que todavia no ha sido
enviado al SRI por parte del contribuyente (VENDEDOR) y el comprador puede necesitarlo para
constatar y comprobar que posteriormente el comprobante haya sido enviado al SRI.
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Opciéon Nuevo

Pantalla Factura
Imagen de la Pantalla:

®) CONSUMIDOR FINAL Recuerde que 3 partir de $200 no se puede emitir una factura como Consumidor Final
RUC/CI/PASAPORTE: £

RAZ ON SOCIAL/APELLIDOS Y NOMBRES
Detalle de la factura (Moneda: Ddlares americanos $%$)
Nuevo Detalle

Cantidad = Cadigo principal Descripcion Precio Unitaric  Descuento  Valor Total  Valor ICE Accion
1001 SILLA DE MADERA 100.00 0 100.00 0| Eliminar

Datos adicionales

SUBTOTAL SIN 100.00
Nuevo Dato IMPUESTOS
Nombre Descripcion Accion SUBTOTAL 12% 100.00
SUBTOTAL 0% 0
SUBTOTAL NO 0
OBJETO DE IVA
TOTAL DESCUENTO 0.00
VALOR ICE 0
Acciones IVA 12% 12.00
Nuevo h Guardar sin Firmar PROPINA 10% 0
VALOR TOTAL $112.00

Figura 85: Pantalla para ingreso de facturas

Descripcion:

La opcidn “Nuevo” se utilizard para generar un nuevo comprobante en el caso de que se haya creado
con anterioridad una factura y los campos del formulario se encuentren llenos.

Adicionalmente también generara un nuevo secuencial del comprobante (consecuentemente generara
una nueva clave de acceso).

Para generar un nuevo comprobante se debera:

(1) Realizar un clic sobre el botén “Nuevo”
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Submenu Nota de Débito

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Guardar, firmar y enviar: Permite generar, grabar, firmar digitalmentey enviar el archivo
al SRI para su autorizacion en un solo paso

Opcién Guardar sin firmar: Permite generar y grabar el archivo de manera local

Opcién Nuevo: Inicializa el contenido del formulario

Opcion Guardar, firmar y enviar

Diagrama de Procesos:

1]
= P generar archivo
E llenar datos y firmar
& digitalmente
g | inicio Datos
T Completos?
w
&F recibir
w comprobante

Pantalla Nota de Débito

Imagen de la Pantalla:
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Exl COMPROBANTES ELECTRONICOS =] 9]

Configuracion | Administracion | Comprobantes | Procesns|

NOTA DE DEBITO

Datos del Emisor

RUC:
HOMBRE COMERCIAL: | |j
RAZON SOCIAL | |j
APELLIDOS Y NOMBRES: =
CONTRIBUTENTE ESPECIAL: OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD

DIRECCION MATRIZ | |j

DIRECCION | |j

ESTABLECIMIENTO:

Identificacién del Comprobante
NRO: . . 000000001 CLAVE DE ACCES

FECHA DE EMISION (ddfmmiaaaa):

Datos del comprador

(®) CONSUMIDOR FINAL

() RUC/CIPASAPORTE:

RAZON SOCIALMPELLIDOS ¥ NOMBRES:

Comprobante de Venta que se modifica

" TIPO DE DOCUMENTO:  |FACTURA * FECHA DE EMISION (dd/mmfazaa):

" NOMERD DE COMPROBANTE:

Detalle dela| 5 }ie Débito

MNuevo Detalle

Mro. I Razdn de la modificacidn walor de |a modificacidn I Accidn
Datos Adicionales SUBTOTAL SIN
= = SUBTOTAL 12%
Nombre Descripcian Accion

SUBTOTALO%
SUBTOTAL NO
OBJETO DE A .
VALOR ICE 0.00

Acciones R 2

Guardar, firmar y procesar | | Muevo ‘ ‘ Guardar sin Firmat |

WALOR TOTAL

Figura 86: Pantalla para creacion de notas de débito
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Descripcion:

Para crear una nueva nota de débito se debera sequir el siguiente procedimiento:

(1) Seleccionar la fecha de emision del comprobante

(2) Ingresar la cédula, RUC o pasaporte de un cliente registrado, y luego
presionar el boton “Buscar”.
Si el diente es nuevo se lo podra ingresar de manera directa utilizando el boton

+

(3) Ingresar la fecha de emision del comprobante al que se modifica con esta nota
de débito.
(4) Ingresar el nimero de comprobante de venta

(5) Ingresar el concepto y valor de la nota de débito, presionando el boton “Nuevo
Detalle”. Inmediatamente se afiadira una nueva fila en la tabla como se

muestra a continuacion :
Dgtallerde Ia nota de débito
| Nuewo Detalle |
i Nro ' : Razdn de I3 moameacion ' Valor de 1a modmeacion 3 Accion
1interes por mora | f1s0]  Enminar |

Donde las columnas que se puede modificar directamente su valor haciendo
doble clic sobre las mismas seran:

« Razdn de la modificacion: permite el ingreso del concepto.
» Valor de la modificacion: permite ingresar el valor correspondiente al
valor de la nota de débito sin impuestos.

(6) Posteriormente procederemos a asignar el impuesto correspondiente al valor

ingresado en el paso (5) haciendo clic sobre uno de los botones

En el caso de que el valor de la nota de débito incluya impuestos de consumos
especiales |.CE., se debera ingresar el valor del impuesto en la seccion
marcada con la anotacion (A) y en la celda contigua se ingresara el valor del
codigo del impuesto |.C E. correspondiente, y adicionaimente debera presionar
el botén para re-calcular el valor del total, tal como se muestra a continuacion:
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SUBTOTAL SIM

IMPUESTOS 100.00
~,

SUBTOTAL 12 100.00

SUBTOTAL 0%

SUBTOTAL NO

OEJETO DE W&

+ B

SUBTOTAL

EXEMNTO DE VA

VALOR ICE (A) [o.00 ced [ |
e 12 12,00

WALOR TOTAL $112,00 I s |

Figura 87: Pantalla impuestos

El facturador electrénico por default mostrara y calculard la tarifa 12% de IVA; sin embargo, en
caso que un contribuyente amparado en la normativa requiera emitir un comprobante con tarifa

~
14% de IVA, debera seleccionar haciendo clic sobre el botén ubicado junto al subtotal 12% y
escogera la opcién requerida.

CEE—— x|

Elija el porcenatje de WA

Cadigo VA | Porcentaje VA Diferente .
3 14.00%
2 12.00%

Figura 88: Pantalla porcentaje IVA

Una vez que se determine el valor a pagar, se deberd escoger la o las forma de pago presionando
el botdon “Formas de pago”:

Forreas de Pago

i uses bk

Codigo De=cipcian Tokad Plazn Uidad Tiempa AL I

Figura 88: Pantalla formas de pago

Inmediatamente aparecera la ventana que se muestra a continuacion, que permitira buscary
seleccionar obligatoriamente la o las formas de pago que se incluirdn en la nota de débito,
registrando los valores, el tiempo y el plazo (estos dos Ultimos registros son obligatorios cuando el
pago es a crédito).

Pagina 60| 108

Facturador electronico gratuito




SRinformaw

O i
Deeslalle Forimas de Pago
Forma e Pann |01 SINUTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO |-
Wb |
Tw=mipso |N-;unn | -
Plazn
A coptar

Figura 89: Pantalla detalle formas de pago

(7) Finalmente se deberd presionar el botén “Guardar, firmar y procesar” el cual ejecuta el
proceso que se detalla en esta misma seccién en el Diagrama de Procesos.

Inmediatamente, dependiendo de la marca y modelo de token de seguridad que se utilice para la
firma electrénica o certificado digital en formato archivo P12, aparecera una ventana solicitando el
ingreso de la contrasefa para acceder al mismo, tal como se muestra en la imagen siguiente:

Nuevo Detalle |
-
Cantidad = Cédigo pri| S Inicio de sesién del dispositive ——— ==Y

1/001

Ingresar Contrasefia del dispositivo. -

[ Datos adicionales
Nuevo Dato

Nombre del dispositivo: My Token

Nombre Contrasefia del dispositivo: S0RERES0S!

Idioma actual: ES

| ===

1 IVA12%
| Nuevo Guardar sin Firmar | PROPINA 10%
VALOR TOTAL

Acciones
| Guardar. firmar y enviar

Figura 90: Pantalla ingreso contrasefia

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecera un cuadro de
dialogo indicando que el comprobante ha sido enviado al Servicio de Rentas Internas:

i N
Respuesta ﬂ

@ El comprobante fue enviado, esta pendiente de autorizacion

Figura 91: Pantalla respuesta

Se desplegara una ventana mostrando la Representacién Impresa del comprobante (RIDE), similar al
mostrado a continuacién:
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.w ~
RU.C.: 1760013210001

NO TIENE LOGO |vota bE pEBITO

No. 001 -222- 000000179

NUMERO DE AUTORIZACION
2704209 TOS1TE001 3210001100912 220000001 TH1 234 56TE1T

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION

ERIZ
AMBIENTE: PRUEBAS

SR

3 EMISION: NORMAL
Direscion GFDADFGEDFGDF 211313 ¥ GOF GDFG0FRG0F o
Matriz:

CLAVE DE ACCESO

Direccion . o
Salinas Mo 157 y Sanfago

Cantribuyente Especial Nro 11245
274 201705178001 321000 110012220000001 791234557817
OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD -1
M AN A
Razon Social f Mombres y Apellides: COMNSUMIDOR FIMAL identificacion: SEEEDE0E0E0E0

Fecha Emision:  27/042017

Comprobante que se modifica FACTLUIRA

A00AG - O LR
Fecha Emisian (Comprobante a modificar 09042015
RAZON DE LA MODIFICACION VALOR DE LA MODIFICACION
fdfsdfs 100.00
Infermacion Adicional BLIBTOTAL 174 100, 00
ELUETOTAL 1WA 0% o,m
BUBTOTAL NOOBETO MA o,m
EUBTOTAL EXENTC 1WA o,m
BUETOTAL SN IMMUESTOS V0K,
CE o,m
A% 2, m
Forma de Pag{:l “alor P 0.
SN UTILIZACI0M DEL SESTEMA AIMAMNCIERD 112100 WL R TOTAL 2, m
Opcidén Guardar sin firmar
Diagrama de Procesos:
g w guardar
2 llenar datos localmente el Lz ;'IJ['?E“
© archivo
g |inicio Datos fin
T Completos 7
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Pantalla Nota de débito
Imagen de la Pantalla:

Edl COMPROBANTES ELECTRONICOS -3l x|
Configuracién | Administracién | Comprobantes | Procesos |
NOTA DE DEBITO
Datos del Emisor

RUC

NOMBERE COMERCIAL | ‘J

RAZON SOCIAL | J

APELLIDOS ¥ NOMBRES: =

CONTRIBUYENTE ESPECIAL: OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD:

DIRECCIAN MATRIZ | ‘J

DIRECCION | ‘J

ESTABLECIMIENTO:

Identificacion del Comprobante
NRO: - - 000000001 CLAVE DE ACCES
FECHA DE EMISION (ddimm/aasay:
Datas del comprador

@ CONSUMIDOR FINAL
) RUC/CIPASAPORTE:

RAZON SOCIALMPELLIDOS ¥ NOMBRES:

Comprobante de Venta que se modifica

* TIFO DE DOCUMENTOD FACTURA = = FECHA DE EMISION (ddfmm/aaaa):

= N(IMERO DE COMPROBANTE
Detalle de la| 5 e Débito

Mro. I Razdn de |2 modificacion walor de |la modificacidn I Accidn
Datos Adicionales SUBTOTAL SIN ﬂ
— — SUBTOTAL 12%
Mombre Descripeidn Accidn
SUBTOTAL 0%
SUBTOTAL HO -
OBJETO DE A
VALOR ICE 0.00 Cod.
i
Acciones - R 5
Guardar, firmar y procesar ‘ | Muevo | | Guardar sin Firmar |
VALOR TOTAL

Figura 92: Pantalla para creacion de notas de débito

Descripcion:

Para crear una nueva nota de débito se debera seguir los mismos pasos del (1) al (6), descritos en la
seccidn anterior Subment Nota de Débito variando Unicamente el paso final descrito a continuacion:

(7) Finalmente se deberd presionar el botén “Guardar sin firmar”, el cual ejecuta el proceso que se
detalla en esta misma seccion en el Diagrama de Procesos.
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Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecera un cuadro de
didlogo, indicando que el comprobante ha sido guardado en nuestro computador:

El comprobante fue guardado exitdsamente X

@ C:iDocuments and Settingsbmgallardo'Escritorio FACTURADOR ELECTRONICO ONLINEXCOMPROBANTES GENERADOS 2704201701176001321000110012220000000491234567814.xml

Figura 93: Pantalla comprobante guardado

Y luego se desplegara una ventana mostrando la Representacion Impresa del comprobante (RIDE),
similar al mostrado a continuacién:
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' ™
RU.C.:. 1760013210001
NO TIENE LOGO |yo1a pE pEBITO

No. 001-222-000000179

NUMERO DE AUTORIZACION

NGO ENVIADO

FECHA Y HORA DE

fSHI 5 ™ AUTORIZACKIN

AMBIENTE: PRUEBAS
B

) EMISION: MNORMAL
Direcclin  GFOGOFGEDRGDF 211313 ¥ GOFGEDFG0FE0F
Matriz:

CLAVE DE ACCESO

Direccion ' -
Salinas Mo 15T v Sandago

Caontribuyente Especial Nro 11245
274201 TO5 176001 321000110012220000001 TR 23456 TE1T7
OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD k=11
h. AN v
Razon Social [ Mombres v Apellidos: CONSUMIDOR FINAL ide ntificacicn: SEEEEOO000O0D

Fecha Emision: 2742017

Comprobante que se modifica FACTURA, 006-
QOG-0 WG
Fecha Emision (Comprobante a modificar 0002015
RAZON DE LA MODIFICACION VALOR DE LA MODIFICACION
fdfsdfs 100.00
Infarmacion Adiclonal BLBTOTAL 17 1 o
BUBTOTAL 1WA O% o,m
BUBTOTAL NOOB ETO N A o,.m
EUBETOTAL EXENTC I'WA u,m
EUBTOTAL SN IMPMLESTOS 1, m
cE o,m
Ml 2% 2,m
Fomna de P.El.g{:l “alor B MR 0.m
S UTILIZACION DEL SESTEMS FINANCIERD 112 00 AL O TETAL T m

Nota Importante: Como se puede observar en el rectangulo rojo, este comprobante consta como NO
ENVIADO. Es en este caso donde se justificaria la impresion de el RIDE, ya que todavia no ha sido
enviado al SRI por parte del contribuyente (vendedor) y el comprador puede necesitarlo para
constatar y comprobar que posteriormente el comprobante si haya sido enviado al SRI.
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Opcion Nuevo

Pantalla Nota de débito

Imagen de la Pantalla:

Datos adicionales

SUBTOTAL SIN
N 0; D IMPUESTOS
Nombre Descripcion Accion SUBTOTAL 12%

SUBTOTAL 0%

e

SUBTOTAL NO
OBJETO DE IVA

, VALOR ICE Cod.
Acciones- IVA 12%
-~

Guardar. firmar y procesar Nuevo [} | | Guardar sin Firmar VALOR TOTAL

t

Figura 94: Opcién para limpiar el formulario

Descripcion:

La opcidn “Nuevo” se utilizard para generar un nuevo comprobante en el caso de que se haya creado
con anterioridad una nota de débito y los campos del formulario se encuentren llenos.

Adicionalmente también generara un nuevo secuencial del comprobante (consecuentemente generara
una nueva clave de acceso).

Para generar un nuevo comprobante se debera:

(1) Realizar un clic sobre el botén “Nuevo”

Submenu Nota de Crédito

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Guardar, firmar y enviar: Permite generar, grabar, firmar digitalmente y enviar el archivo
al SRI para su autorizacion en un solo paso

Opcidn Guardar sin firmar: Permite generar y grabar el archivo de manera local

Opcién Nuevo: Inicializa el contenido del formulario
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Opcion Guardar, firmar y enviar

Diagrama de Procesos:

generar archivo
y firmar
digitalmente

inicio

Datos
Completos?

Herramienta

recibir

SRI

comprobante

Pantalla Nota de Crédito

Imagen de la Pantalla:

ol x|

Exl COMPROBANTES ELECTRONICOS
Configuracién | Administracion | Comprobantes | Procesns|

NOTA DE CREDITO
Datos del Emisor
RUC
NOMBRE COMERCIAL: | |J

RAZAN SOCIAL | |J
AFELLIDOS ¥ NOMBRES =

CONTRIBUYENTE ESPECIAL: OBLIGARD A LLEVAR CONTABILIDAD

DIRECCION MATRIZ: | |J

DIRECCION | |J

ESTABLECIMIENTO:
Identificacion del Comprobante

NRO: - - 000000001 CLAVE DE ACCES

FECHA DE EMISION (ddimmfaaaa)

Datos del comprador

@ CONSUMIDOR FINAL
(1 RUC/CIPASARORTE:

RAZON SOCIALAPELLIDOS T NOMBRES:

Comprobante de Venta que se Modifica

= TIPO DE DOCUMENTO: ‘FACTURA |V| = FECHA DE EMISION (ddf a): 2t
" NRO. COMPROBANTE

= MOT O
Detalle de la nota ﬂitn (Moneda: Dolares americanos $§)
Cantidad | Codigo principal \ Descripeion | Precio Unitario | Cescuento \ “Walor Total | Walor ICE | Accion

Figura 95: Pantalla para creacion de notas de crédito
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SUBTOTAL SIN 0
Nuevo Dato IMPUESTOS

Datos adicionales

Nombre Descripcién Accion SUBTOTAL 12%
SUBTOTAL 0%

SUBTOTAL NO
OBJETO DE IVA

VALOR ICE

n IVA 12% 0
Acciones

VALOR TOTAL

N

Guardar. firmar y procesar Nuevo Guardar sin Firmar

Figura 96: Parte inferior de la pantalla para creacion de notas de crédito

Descripcion:

Para crear una nueva nota de crédito se deberd seguir el siguiente procedimiento:
(1) Seleccionar la fecha de emisién del comprobante

(2) Ingresar la cédula, RUC o pasaporte de un cliente registrado, y luego presionar el botén
“Buscar”.

Si el cliente es nuevo se lo podra ingresar de manera directa utilizando el botdn i
(3) Ingresar la fecha de emision del comprobante al que se modifica con esta nota de crédito.
(4) Ingresar el nUmero de comprobante de venta.
(5) Ingresar el motivo por el cual se realiza la nota de crédito.

(6) Ingresar los productos o servicios pertenecientes a la nota de crédito, presionando el botén
“Nuevo Producto”. Inmediatamente aparecera la ventana que se muestra a continuacién que
permitird buscar o seleccionar directamente los productos que se incluirdn en el comprobante.

P

Listado de Productos
-Blsqueda Productos

Criterio Bisqueda: /SELECCIONE | ¥

Descripcion Producto:

Buscar

~Catalogo Productos

Cadigo principal Cddigo auxiliar Descripcion P. Unitario

001 001 SILLA DE MADERA {100 @ [|
002 loo2 |PrROD VA O 150 S Ly |

003 looz |PROS IVA EXCENTO l10 | e 3
004 |00 |PROD IVA 12 Y ICE 10 |100 Es e
005 loos |PROD VA 0 ICE 10 1100 D |
Anc lane labanunTA Ciac l4nn ) & |

Figura 97: Pantalla listado de productos
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=
(7) Se selecciona el producto haciendo clic sobre el botdn 1 una vez seleccionado, la tabla del
detalle del comprobante se mostrara de manera similar a la imagen mostrada a continuacién:

Detalle de la nota de crédito (Moneda: Délares americanos $%)

Muevo Producto
Cantidad | Cadigo principal Descripcion Precio Unitario | Descuento | Valor Total | Valor ICE Accion
1001 SILLA DE MADERA 99.00 0 100.00 0 Eliminar

Figura 98: Pantalla detalle de la nota de crédito
Donde las columnas en que se puede modificar directamente su valor seran:

e Cantidad: permite el ingreso de la cantidad de productos.

e Precio unitario: permite la modificacion del precio del producto, ya que pudo haber
variado desde la fecha de emision de la factura.

e Descuento: permite ingresar el descuento.

e Valor ICE: permite ingresar el valor correspondiente al I.C.E.
Este impuesto solo debera ser ingresado cuando el campo aparezca vacio, es por esta
razéon que en el resto de productos que no incluyan este impuesto aparecera por
defecto el valor de cero.

SUBTOTAL SIM
IMPUESTOS LI

SUBTOTAL 12

SUBTOTAL 0%
SUBTOTAL MO

?S]’EAFP DE WA

CESCUENTOD
POR DETALLES

VALOR IRBFNR Q.00
EXEMTO I,

WALOR ICE

IvA 12 12.00

WVALOR TOTAL $112,00

)

Figura 99: Pantalla impuestos
El facturador electrénico por default mostrara y calculara la tarifa 12% de IVA; sin embargo, en
caso que un contribuyente amparado en la normativa requiera emitir un comprobante con tarifa

e ]
14% de IVA, deberd seleccionar haciendo clic sobre el botdn ubicado junto al subtotal 12% y
escogera la opcidn requerida.
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CEEE——— x|

Elija el porcenatje de I'va

Cadigo WA | Porcentaje VA Diferente ..
3 14.00%
2 12.00%

Figura 100: Pantalla IVA

(8) Finalmente se debera presionar el botdn “Guardar, firmar y procesar” el cual ejecuta el
proceso que se detalla en esta misma seccién en el Diagrama de Procesos.

Inmediatamente, dependiendo de la marca y modelo de token de seguridad que se utilice para la
firma electrénica o certificado digital en formato archivo P12, aparecera una ventana solicitando el
ingreso de la contrasefa para acceder al mismo, tal como se muestra en la imagen siguiente:

Nuevo Detalle

-
Cantidad | Cédigo pri| S Inicio de sesién del dispositivo —— [
1jo01

Datos adicionales |
Nuevo Dato

Ingresar Contraseia del dispositivo.

Nombre del dispositivo: My Token

Nombre Contrasefia del dispositivo: SONeNA0eE,

Idioma actual: ES

e/

[TIVA12%
PROPINA 10%

Acciones
| Guardar. firmar y enviar | Nuevo Guardar sin Firmar

VALOR TOTAL

Figura 101: Pantalla ingreso contrasefia

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecerd un cuadro de
didlogo indicando que el comprobante ha sido enviado al Servicio de Rentas Internas:

r ™y
Respuesta ﬁ

@ El comprobante fue enviado, esta pendiente de autorizacion

Aceptar

Figura 102: Pantalla respuesta

Se desplegara una ventana mostrando la Representacién Impresa del comprobante (RIDE), similar al
mostrado a continuacion:
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. ™
RUC.: 1760013210001
NO TIENE LOGO |vo1a oe crEpiTo

No. 001-222-000000205

NUMERO DE AUTORIZACION

2704201 T04 17600132 100011001 222 000000 205123456 TE10

FECHAY HORA DE
AUTORIZACION

I"IF.‘:_‘»I-:Iz )

AMBIENTE: PRUEBAS

= EMISION:  NORMAL

Direccion GFDGDFGDRGDF 211313 ¥ GDFGIDF G0 FGIDF $00

Matriz: CLAVE DE ACCESO

Sucuraal:

Contribuyente Especial Nro 11245 2704 201 TO4 176001 321000110012220000002051 234 567810
\_ OBLIGADD A LLEVAR CONT ABILIDAD 51 Vs Y.
Razon Social / Nombres y Apallidos: DOMN MIGUE ldentificacion: 1002578302

Fecha Emision: 27/04/2017

Comprobante que se modifica FACTURA O0G(r = RO
Fecha Emision (Comprobante a modificar) 002015
Razon de Modificacion: DEVOLUCION
. Cédigo . Detalle Detalle Detalle Precio
Gadigo fusliar | Contidad | Descripcion | o on | Adicional | Adidonal | Doocuenio Unitarig | Freclo Total
Dooos 1.00 BERES o s 50.00
P BETOTAL 12 L iR
Infermacion Adiclonal
BETOVAL IWA U% o,m
) BETOFALNOOE ETO NS o.m
Erreil gdfgfdgfdi@yahoo.com P ——— —
ELETOTAL 5N IMPLESTOE 5.m
CE 0,m
oA 2% a,m
REFHR 0,m
WALCOR TOTAL M m

Para los casos en los que no se pueda o no se desee enviar ese momento el comprobante al Web
Services de recepcion del SRI, se debe hacer clic sobre la opcidn “Guardar sin firmar”.
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Opcidn guardar sin firmar

Diagrama de Procesos:

—
i —— guardar
% / . desplaga
C ) lenar datos _ — locaiments e ==
Nt o archiro
inecio

Datos finl
C o pletos 7

Pantalla Nota de crédito

Imagen de la Pantalla:

l’rd_-:l—_ Mr—lm-_ g b gt py. l‘n-nl-u_

OTA OF CEPTMEO
D v ol 2 v

Z0m 7RG VERT | R Gl Ll (] W

e Dl e TR

DFSC il
e e R

PSPPI SRS S (R rrL-

nid Lo i) Tuank BE & |:\"_|®

TOC R D o 000 D0 O

Dt sl - oo stk

B LR AECPO TR

MLTER BT ELLEPRLL ST AR

Loingn sl O Wenld pad ed Moallb g ?

T ETE P NS =l Vgl - T T R

@ * ) TR TE

T

D—u.—l-um#——- Iretpen mmariis apmes § 10

NRGEE Gl g g gy Oy ampi Fopt i |rdanio Mo B | Wiy Tpep vakr CE ATk

Figura 103: Pantalla nota de crédito
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Descripcion:

Para crear una nueva nota de crédito se debera seguir los mismos pasos del (1) al
(7)., descritos en la seccion anterior variando unicamente el paso final
descrito a continuacion:

Datos adicionales
SUBTCTALSIN 0
Muevo Dats MPUESTOS
Nomers Desopoitn acritn SUBTOTAL 13%
SUSTOTAL 0%

SUSTTTAL MO
OBETH OE 1k

VAORE

VA 12% ]
Aciones VAIRTITA
Gusrder femer y procece Noew Gusrcm sin B .

(9) Finalmente se debera presionar el boton “Guardar sin firmar” el cual ejecuta
el proceso que se detalla en esta misma seccion en el Diagrama de Procesos.

it )

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos
aparecera un cuadro de dialogo, indicando que el comprobante ha guardado
en nuestro computador:

6 DMirmzsii\12042012011780013210001 10010940009800501 2345678 10.xmi

Acsplar

Y luego se desplegara una ventana mostrando la Representacion Impresa del
comprobante (RIDE), similar al mostrado a continuacion:
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RU.C.:. 1760013210001
NO T'ENE LOGO NOTA DE CREDITO

No. 001-222-000000206

NUMERO DE AUTORIZACION

INU ENVIADO

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION

SRI2 N
AMBIENTE: PRUEBAS

= EMISION:  NORMAL

Direecion GFDGEOFGOFRGDF 211313 ¥ GDF GDF GDFGDF 40

Matriz: CLAVE DE ACCESO

Sucursal:

Contribuyente Especial Nro 11245 2704201 T4 176001 3271000 110012220000002 061 234 56TR16
\_ OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD -1 VN Y.
Razon Social / Nombres y Apellidos:  DON MIGUE entificacion: 1002576302

Fecha Emision:  Z7/04/2017

Comprobante que se modifica FACTURA 008008 - 000008
Fecha Emision [Comprobante a modificar) 0802015
Razon de Modificacion: DEVOLUCION
) Codigo . Dietalle Dietalle Dietal le Precio
Gadiga Auliar | Contidad | Descripcion | o ional | Adiciena | Adidonal | Dooueno Unitarip | Frecio Towl
DOC0s 100 BEMES 2 o =0 5000
- BETOTAL 12X L il
Infarmacion Adiclonal
BETOTAL IWA 0% o,m
Ermail gdfgfdafd@yahon.com bl 8.
BETOTAL EXENTC 1WA o,m
BETONAL SN IMPLESTOS 51,m
CE o.m
R H,m
REFMR o.m
WAL O TOTAL Mm

Nota Importante: Como se puede observar en el rectangulo rojo, este comprobante consta como NO
ENVIADO. Es en este caso donde se justificaria la impresidn de el RIDE, ya que todavia no ha sido
enviado al SRI por parte del contribuyente (vendedor) y el comprador puede necesitarlo para
constatar y comprobar que posteriormente el comprobante si haya sido enviado al SRI.
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Opcion Nuevo

Pantalla Nota de crédito
Imagen de la Pantalla:

Datos adicionales
SUBTOTAL SIN  100.00

NUevo Dato IMPUESTOS
Nombre Descripcion Accién SUBTOTAL 12%

Direccién LOS PERALES Y AV. ELOY Eliminar SUBTOTAL 0%

Teléfono 2123123 ext 999 ‘ Eliminar 1 SUBTOTAL NO

Email gab egui@mail com | Eliminar | OBJETO DE IVA
VALOR ICE
IVA 12% 12.00

Acciones VALORTOTAL  [$112,00 >
Nuevo h Guardar sin Firmar

Figura 104: Opcidn para limpiar el formulario

Descripcion:

La opcién “Nuevo” se utilizard para generar un nuevo comprobante en el caso de que se haya creado
con anterioridad una nota de crédito y los campos del formulario se encuentren llenos.

Adicionalmente también generara un nuevo secuencial del comprobante el cual (consecuentemente
generara una nueva clave de acceso)

Para generar un nuevo comprobante se debera:

(1) Realizar un clic sobre el botén “Nuevo”

Submenu Comprobante de Retencion

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Guardar, firmar y enviar: Permite generar, grabar, firmar digitalmente y enviar el archivo
al SRI para su autorizacion en un solo paso

Opcién Guardar sin firmar: Permite generar y grabar el archivo de manera local

Opcién Nuevo: Inicializa el contenido del formulario

Opcion Guardar, firmar y enviar

Diagrama de Procesos:
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generar archivo
y firmar
digitalmente

llenar datos

Datos
Completos?

Herramienta

SRI

recibir

comprobante

Pantalla Comprobante de Retencién

Imagen de la Pantalla:

El COMPROBANTES ELECTRONICDS
Configuracién | Administracién ‘ Comprobantes ‘ Procesos ‘

=101 x|

Datos del Emisor
RUC

Comprobante de Retencién

NOMBRE COMERCIAL: ‘

H

RAZON SOCIAL ‘
APELLIDOS ¥ NOMBRES

H

CONTRIBUYENTE ESPECIAL:

DBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD:

DIRECCION MATRIZ:

H

DIRECCIAN ‘
ESTABLECIMIENT O

H

Identificacion del Comprobante
NRO: - . 000000004

FECHA DE EMISION (dd/mmfazaa)

Datos del Sujeto Retenido

RUC/CHPASAPORTE: |

uscar * PERIODO FISCAL Mes: Afio: REGISTRO CONTABLE
B a

CLAVE DE ACCES

RAZON SOCIALAFELLIDOS Y NOMBRES: |

Impuestos
FACTURA [~ (5)

= FECHA DE EMISION (dd/mm/aaaa): II

* TIPO DE DOCUMENTO:

Fecha de Emision del an(e de wenta autorizade

*IMPUESTO:

Ingrese los Gitimos 15 digitos del documento, Ej: 000012345678901

*HRO. COMPROBANTE:

Base) ible % de Retencidn "Va ido

| =]
Detalle del Comprokante de Retencion
| Afiadir Impueste al Detalle |
Cod. Reten \ Codigo \ Descripion | Base Imponible | Porcentaje | Total \ Documenta | Fecha | Tipo | Accidn
Datoz Adicionalzs Acciones
Mombre | Descripcidn Accidn
. .z .z
Figura 105: Pantalla para creacion de comprobantes de retencién
. Y
Descripcion:
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Para crear un nuevo comprobante de retencidon se debera seguir el siguiente procedimiento:
(1) Seleccionar la fecha de emisién del comprobante

(2) Ingresar la cédula, RUC o pasaporte de un sujeto de retencion registrado, y luego presionar el
botdén “Buscar”.

Si el sujeto de retencién es nuevo se lo podrd ingresar de manera directa utilizando el botén
=

e

(3) Ingresar el mes y el afio correspondientes al periodo fiscal al que se refiere el comprobante de
retencion.

(4) Seleccionar el tipo de documento sobre el cual se va a realizar la retencién. Si el documento
no consta en el listado se debera escoger la opcion “OTROS” e ingresar el cédigo
correspondiente en la casilla habilitada a la derecha.

(5) Ingresar el nimero de comprobante de venta.

(6) Ingresar la fecha de emision del comprobante al que se modifica con esta comprobante de
retencion.

(7) Seleccionar de la lista la categoria de impuestos de retencidn tal como se indica en el
siguiente ejemplo:

Impuestos
* TIPO DE DOCUMENTO: FACTURA v * NRO. COMPROBANTE: |001001000000023
* FECHA DE EMISION (dd/mm/aaaa): [11/04/2012 @ |
* IMPUESTO: Impuesto a la Renta | v Base Imponible % de Retencién * Valor Retenido
303 - Honorarios profesionales y di Seleccione:.. v

| VA
Impuesto a la Rentd\

(8) Seleccionar de la lista de impuestos desplegada el impuesto que se va a aplicar en el detalle, a
continuacién se llenard automaticamente el porcentaje de retencion (etiqueta “% de
Retencion”), correspondiente al concepto seleccionado (en el ejemplo arriba mostrado este
porcentaje es del 10%). En los casos que este porcentaje se encuentre en rangos, o abierto,
permitird el ingreso de cantidades en esta casilla.

* IMPUESTO: Impuesto a la Renta | v Base Impo % de Retencion * Valor Reteni
v

303 - Honorarios profesionales y dietas 200.00 20.00

(9) Ingresar el valor de la base imponible en la respectiva casilla

(10) Se debera hacer clic sobre la casilla para que se calculo el “Valor Retenido” de manera
automatica.

(11) Se deberd hacer clic sobre el botén “Anadir Impuesto al Detalle” para que el valor quede
almacenado en la tabla y permita ingresar otros impuestos para el mismo comprobante.
Si fuere este caso se repetiran los pasos del (7) al (11) para afadir mds impuestos al comprobante.

(12) Finalmente se debera presionar el boton “Guardar, firmar y procesar” el cual ejecuta el
proceso que se detalla en esta misma seccién en el Diagrama de Procesos.
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Inmediatamente, dependiendo de la marca y modelo de token de seguridad que se utilice para la
firma electrénica o certificado digital en formato archivo P12, aparecera una ventana solicitando el
ingreso de la contrasefia para acceder al mismo, tal como se muestra en la imagen siguiente:

- - —_
Cantidad = Cédigo pri| 'S, Inicio de sesién del dispositivo —— &F
1/001 |
r Ingresar Contrasefia del dispositivo. B
Datos adicionales
[ 7Nuev07£tow MNombre del dispositivo: My Token
Nombre Contrasena del dispositivo: bt e LA L)
Idioma actual: ES
[ oK [ Cancelar ] (|
B L
-Ac 1| IVA12%
| Guardar. firmar y enviar | | Nuevo SHArEar AR AT PROPINA 10%

VALOR TOTAL

Figura 106: Pantalla ingreso contrasefia

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecerd un cuadro de
dialogo indicando que el comprobante ha sido enviado al Servicio de Rentas Internas:

- ™
Respuesta ﬁ
@ El comprobante fue enviado, esta pendiente de autorizacion

Figura 106: Pantalla respuesta

Se desplegara una ventana mostrando la Representacién Impresa del comprobante (RIDE), similar al
mostrado a continuacién:
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- ™
RU.C: 1760013210001

NO TIENE LOGO

COMPROBANTE DE RETENCION
No. 001-222-000002330

NUMERO DE AUTORIZACION
2704201 TOT1TE001 321000110092 220000 023901 234 56 TE1 3

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION

SRIZ
AMEBIENTE: PRUEBAS

SR

EMISION: NORMAL

Direccl on GFDGDFRGDFGDF 211312 Y GDFRGDFGDF G0 P

Matriz: CLAVE DE ACCESO
S (RGN
Sucursal:
Contribuyenie Especial Nro 11245
L OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD - E?mzm?oﬁ?ﬁmwm030110012220030-::2390123456?313 )
-
Razon Sccial f Nombres y Apellidos: OLL PONS ldentificacion: 1002576302

Fecha Emision: 27042017

i ) Ejercicie | Base Imponible para Porcentaje
Comprobante Numeno Fecha Emision Fiacal ia Retendén IMPUESTO Retencian Valor Reten ido
FACTURA ;';122‘-'”'” 801 yzodezT Ddz0IT 100 3 W00 000
FACTURA ;1222”'“ S60) JzoaezT zoIT 100 RENTA 100 1000

Informacian Adicional

Direccion FEDFDSFEDFSD0TA 113
FOFSDFDFED
Email gdfgdfi@yahoo.com

Para los casos en los que no se pueda o no se desee enviar ese momento el comprobante al Web
Services de recepcion del SRI, se debe hacer clic sobre la opcidn “Guardar sin firmar”.
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Opcion Guardar sin firmar
Diagrama de Procesos:

Lyl ]
— o, Qusa oA
( Benar talos p —>  locauments el -
- A archivo
fir

imic i Datos
Completos?

IHerramizna

Pantalla comprobante de retencién

Imagen de |la pantalla:
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Figura 107: Pantalla comprobante de retencion
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Descripcién:

Para crear un nuevo comprobante de retencion, se debera seguir los mismos pasos del (1) al (11),
descritos en la seccidn anterior Submeni Comprobante de Retencion variando Unicamente el paso final
descrito a continuacion:

(12) Finalmente se debera presionar el boton “Guardar sin firmar”, el cual ejecuta el proceso que se
detalla en esta misma seccion en el Diagrama de Procesos.

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecerd un cuadro de
didlogo, indicando que el comprobante ha sido guardado en nuestro computador:

E comprobante fue guardado exitésamente X

@ C:Documents and Settings\bmgallardo'EscritorioFACTURADOR ELECTRONICO ONLINEXCOMPROBANTES GENERADOS 2704201701176001321000110012220000000491234567814.xml

Y luego se desplegara una ventana mostrando la Representacion Impresa del comprobante (RIDE),
similar al mostrado a continuacién:

Nota Importante: Como se puede observar en el rectangulo rojo, este comprobante consta como NO
ENVIADO. Es en este caso donde se justificaria la impresidn de el RIDE, ya que todavia no ha sido enviado
al SRI por parte del contribuyente (vendedor) y el comprador puede necesitarlo para constatary
comprobar que posteriormente el comprobante si haya sido enviado al SRI.

Opcidon Nuevo

Pantalla Comprobante de Retencidén
Imagen de la Pantalla:

Acciones

Muewo Guardar sin Firmar
1 Accidn

Figura 108: Opcion para limpiar el formulario

Descripcion:

La opcién “Nuevo” se utilizard para generar un nuevo comprobante en el caso de que se haya creado
con anterioridad un comprobante de retencién y los campos del formulario se encuentren llenos.

Adicionalmente también generara un nuevo secuencial del comprobante el cual (consecuentemente
generara una nueva clave de acceso)

Para generar un nuevo comprobante se debera:
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(1) Realizar un clic sobre el botén “Nuevo”

Submenu Guia de Remision

Contiene las siguientes opciones:

Permite generar, grabar, firmar digitalmente y enviar el archivo
al SRI para su autorizacion en un solo paso

Permite generar y grabar el archivo de manera local

Inicializa el contenido del formulario

Opcién Guardar, firmar y enviar:

Opcidn Guardar sin firmar:
Opcién Nuevo:

Opcién Guardar, firmar y enviar

Diagrama de Procesos:

E P generar archivo guardar guardar
g llenar datos y firmar motivos desn'fée Ear mm"ngs -
@ digitalmente rechazo ST
& | inicio Datos fin
I Completos?
no

z recibir autorizar
« comprobante comprobante

valido? autorizado?

Pantalla Guia de Remision
Imagen de la Pantalla:
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Eal COMPROBANTES ELECTRONICD! =00 1‘
ConﬁguraciénJ Admini i6n | Co b ‘ Prnl:esosl
GUIA DE REMISION 2|
Datos del Emisor
RUC:
NOMBRE COMERCIAL: j
RAZON SOCIAL -
APELLIDOS ¥ NOMBRES: J
CONTRIBUYENTE ESPECIAL: OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD:
DIRECCION MATRIZ: j
DIRECCION -
ESTABLECIMIENTO: J
Identificacion del Comprobante
HRD. - - CLAVE DE ACCESO: 1
Informacion del transportista yllaslad! g
FUEICUEASAFORTE Busear ’? " FECHA DE INICIO TRANSPORTE 220512012
RAZON SOCIAL ‘
APELUIDOS ¥ NOMBRES: * FECHA DE FIN TRANSPORTE: 22052012
* DIRECCION DE PARTIDA: (Ir] PLACA
=
Datos del Destinatario
TS —— \i COD. ESTABLECIMIENTO DESTIND: | [{ B ‘1 |
DOCUMENTO ADUANERO: 7
* RAZON SOCIAL ‘ |
ARELLIDDS Y NOMBRES: FECHA DE EMISION (dd/mm/azaz)
" DIRECCION DESTIND: E’] = DOCUMENTOD: FACT D '|
|
ﬂ NRO. COMPROBANTE: | ( : l
* MOTIVO TRASLADOD: NRO. AUTORIZACION |
RUTA
=i
=
Seleccionar Producte ]
‘ Ndmero | Cantidad Cédigo Principal [ Cédigo Awdliar | Descripeion Accion ]
| =
. . s P Y
Figura 109: Pantalla para creacion de guias de remision
Seleccionar Producto
Nomero  Canfidad Codigo Principal ~ Cddigo Auxiliar Descripcion Accion
1 Tojon 001 SILLA DE MADERA | Eliminar
Destinatarios @
Afadir Destinatario Nuevo Destinatario
Numero Identificacion Razon Social Nro. Comprobante =~ FechaEmision = Productos Accion
Datos adicionales Acciones
Nuevo Dato Nuevo
Nombre Descripcién Accidn
Figura 110: Parte inferior de la pantalla guia de remisién
P
Descripcion:

Facturador electronico gratuito
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Para crear un nueva guia de remisidn se debera seguir el siguiente procedimiento:

(1) Ingresar la cédula, RUC o pasaporte de un transportista registrado, y luego presionar el botén
“Buscar”.

JL
Si el transportista es nuevo se lo podra ingresar de manera directa utilizando el botdn

(2) Seleccionar la fecha de inicio del transporte.
(3) Seleccionar la fecha de finalizacion del transporte.

(4) Ingresar la direccidn de partida.

A continuacion ingresamos toda la informacién referente al destinatario:

(5) Ingresar la cédula, RUC o pasaporte de un destinatario registrado, y luego presionar el botén
“Buscar”.
Si el destinatario no ha sido registrado con anterioridad se lo podra ingresar de manera directa

JL
utilizando el botén -
(6) Ingresar la direccion de destino.

(7) Ingresar el motivo de traslado.

Los siguientes son datos opcionales de la guia de remisidn y deberan ser ingresado segln
corresponda:

(A) Ingresar el cédigo del establecimiento de destino (Ejemplo: 001).
(B) Ingresar el documento aduanero de respaldo.

Si existiese el comprobante de venta de respaldo se deberan ingresar los tres campos sefialados por
(C), (D), (E) cuya descripcidn es la siguiente:

(C) Ingrese la fecha de emision del comprobante de respaldo

(D) Ingrese el nUmero del comprobante de respaldo

(E) Ingrese el nimero de autorizacion del comprobante de respaldo. Si el comprobante es fisico el
numero de autorizacion es de 10 digitos, si el comprobante es electrénico el nimero de autorizacién
puede ser de 37 o 49 digitos.

(8) Procedemos a seleccionar el o los productos que se incluiran en la guia presionando el botdn
“Seleccionar producto”, y nos aparecera una ventana similar a la mostrada a continuacion:
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‘

Listado de Productos

-Blsqueda Productos
Criterio Busqueda: SELECCIONE ~

Descripcion Producto:

Buscar

Catalogo Productos

Caddigo principal Cddigo auxiliar Descripcion P. Unitario @
001 001 |SILLA DE MADERA 100 %—I}; N
002 002 PROD IVA 0 50 C ol

003 |03 |PROS IVA EXCENTO 10 = 1B ’
004 |o0a PROD IVA 12 Y ICE 10 1100 ] ]
005 loos |PROD VA 0 ICE 10 100 %+
= e ST T e~

Figura 111: Pantalla listado de productos

(9) Se selecciona el producto haciendo clic sobre el botén hd , una vez seleccionado, la tabla del
detalle del comprobante se mostrara de manera similar a la imagen mostrada a continuacion:

Seleccionar Producto

Numero  Cantidad Caodigo Principal ~ Cddigo Auxiliar Descripcion Accion
i Tojeod 001 SILLA DE MADERA | Eliminar

Figura 112: Pantalla seleccionar productos

Donde las columnas en las que se puede modificar directamente su valor seran:
e Cantidad: permite el ingreso de la cantidad de productos

(10) A continuacién procedemos a afiadir toda la informacidn del formulario previamente ingresada al
detalle de destinarios realizando un clic sobre el boton “Afadir Destinatario”

Debido a que se pueden registrar varios destinatarios en la guia de remisién los pasos del (5) al (10)
deberan repetirse para cada destinatario que se quiera afnadir. Para borrar los datos del destinatario
ingresado con anterioridad se debera presionar el botdn (G) “Nuevo Destinatario”.

(11) Finalmente se debera presionar el boton “Guardar, firmar y procesar” el cual ejecuta el proceso
que se detalla en esta misma seccion en el Diagrama de Procesos.

Inmediatamente, dependiendo del token de seguridad que se utilice para la firma electrénica, aparecera
una ventana solicitando el ingreso de la contrasefia para acceder al mismo, tal como se muestra en la
imagen siguiente:
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z 2 E
Cantidad | Cédigo pri| S Inicio de sesién del dispositivo —— @E
|
|

1001

SafeNet Authentication Client

2 Ingresar Contrasefia del dispositivo. N
rDatos adicionales —
- e Daio — Nombre del dispositivo: My Token
Nombre Contrasefia del dispositivo: sesensese
Idioma actual: ES
[ OK [ Cancelar ] ||
B L]E—’.
Acciones - IVA12%
f’ Guardar, firmar y enviar | Nuevo Guardar sin Firmar | PROPINA 10%
VALOR TOTAL

Figura 113: Pantalla ingreso contrasefia

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecera un cuadro de dialogo
indicando que el comprobante ha sido enviado al Servicio de Rentas Internas:

F Y
Respuesta ﬁ

@ El comprobante fue enviado, esta pendiente de autorizacion

Figura 114: Pantalla respuesta

Se desplegara una ventana mostrando la Representacién Impresa del comprobante (RIDE), similar al
mostrado a continuacion:
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' ™

R.U.C. 1760013210001

NO T'ENE LOGO GUIA DE REMISION

No. 001 -222- 000000043

NUMERO DE AUTORIZACION
2704 201 TOE1TE00 321000 110012220000 000 431 23456 TE1 3

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION

a2
AMEBIENTE: FPRLUEBAS

SR

EMISION:  NORMAL

Direccion GFDGDFGDRGDF 211212 Y GDF GDF GDFG DF s
Matriz:

i CLAVE DE ACCESO
Direcclom o nas rio. 157 y Santags

Sucursal:
27042017061 100011001 222000000043 1234567813
M vy

OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD 5 ) TE00132100
Identificacion (Transportista) 1760013210001
Razén Social / Nombres y Apellidos: TRANS SRI
Placa: ZFF234
Punto de Partida: SALINAS
Fecha inicio Transporte ZT042017 Fecha fin Transporte 2T042017
Comprobante de Venta: Fecha de Emisicn:

Nimero de Autorizacion:

Motive Traslado: CONSIGHNATION
Destino(Punto de llegada) PAEZ
Identificacion (Destinataric) 1002576302
Razon SocciallNombres Apellidos TRANSPORTRES COMAN
Documento Aduanero
Codigo Establecimiento Destino
Ruta: GUITD
Canticdad Descripeion Cadigo Principal Cadigo Auxiliar
o JaLEFON CEOO

Para los casos en los que no se pueda o no se desee enviar ese momento el comprobante al Web Services
de recepcién del SRI, se debe hacer clic sobre la opcién “Guardar sin firmar”.
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Opcidn Guardar sin firmar

Diagrama de Procesos:

1]
t guardar
desplegar
E lienar datos - localmente el Rlljnlg
= archivo
£ | inici fi
5 | Inicio Datos n
T Completos?
Pantalla Guia de Remisién
Imagen de la Pantalla:
Destinatarios
Afadir Destinatario Nuevo Destinatario
Numero Identificacion Razon Social Nro. Comprobante =~ Fecha Emision  Productos Accion
1/1103029999 EL OTRO DESTINATARIOD 1| Eliminar
Datos adicionales Acciones
Nuevo Dato Guardar. firmar y procesar Nuevo Guardar sin Firmar
Nombre Descripcion Accién

Figura 115: Pantalla para creacion de guias de remisién

Descripcion:

Para crear una nueva guia de remision se debera seguir los mismos pasos del (1) al (10), descritos en la
seccién anterior Submenu Guia de Remisién variando Unicamente el paso final descrito a continuacién:

(11) Se debera presionar el botén “Guardar sin firmar” el cual ejecuta el proceso que se detalla en
esta misma seccién en el Diagrama de Procesos.

Si no existieren problemas en el ingreso de datos, luego de este paso nos aparecerd un cuadro de dialogo,
indicando que el comprobante ha guardado en nuestro computador:

El comprobante fue guardado exitdsamente X

@ C:iDocuments and Settings'bmgallardo’Escritorio FACTURADOR ELECTRONICO ONLINE'COMPROBANTES GENERADOS'2704201701176001321000110012220000000491234567814.xml

Figura 116: Pantalla comprobante guardado

Luego se desplegara una ventana mostrando la Representacion Impresa del comprobante (RIDE), similar al
mostrado a continuacion:
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. ™

RU.C: 1760013210001
NO T'ENE LOGO GUIA DE REMISION
No. 001 = 22200000004 3

NUMERO DE AUTORIZACION

NO ENVIADO

FECHAY HORA DE
AUTORIZACION

¢ sriz )
AMEBIENTE: PRUEBAS

S

EMISION:  NORMAL

Direccion  GFDGOFGDRGDF 211313 ¥ GOF GIDF GDFAGDF 100
Matriz

CLAVE DE ACCESO

100011007 222000000043 1234557813
~

Direcclon o ras rie 157 ¢ Santago

Sucursal:
Caonfribuyente Espec al Nro 11245 ‘lII II
270420
.

OBLIGADD A LLEVAR CONT ABILIDAD k-1l )

170617E00132100

identificacion (Transportista) 1760013210001
Razon Social | Nombres y Apellidos: TRANS SR
Placa: ZIF01234

Punto de Partida: SALINAS

Fecha inicio Transporte erlat e b Fecha fin Transporte ZTO0M201T

Comprobante de Venta: Fecha de Emision:

NOmero de Autorizacion:

Mot ivo Traslado: CONSIGNACION
Destino[Punto de llegada) FAEZ

identificacion (Destinatario) 1002576302

Razon SocialMombres Apellidos TRANSPORTRES COMAN
Documento Aduanero

Codigo Establecimianto Desting

Ruta: QUITD

Gt el Descripeion Cadigo Principal Cadigo Aux ilar

fio [CALEFOM CEOM

Nota Importante: Como se puede observar, este comprobante consta como NO ENVIADO. Es en
este caso donde se justificaria la impresion de el RIDE, ya que todavia no ha sido enviado al SRI por
parte del contribuyente (vendedor) y el comprador puede necesitarlo para constatar y comprobar
gue posteriormente el comprobante si haya sido enviado al SRI.
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|

Opcion Nuevo

Pantalla Guia de Remision
Imagen de la Pantalla:

Acciones

Nuevo Guardar sin Firmar
1 Accion

Figura 117: Opcion para limpiar el formulario

Descripcion:

La opcion “Nuevo” se utilizard para generar un nuevo comprobante en el caso de que se haya creado
con anterioridad un Guia de Remision y los campos del formulario se encuentren llenos.

Adicionalmente también generara un nuevo secuencial del comprobante el cual (consecuentemente
generara una nueva clave de acceso)

Para generar un nuevo comprobante se debera:

(1) Realizar un clic sobre el botén “Nuevo”

Menu Procesos

Contiene los siguientes submenus:

Submenu Firmar Comprobantes Contiene las opciones relacionadas para la firma electrdénica de
varios comprobantes

Submenu Envio de Comprobantes: Contiene las opciones relacionadas para el envio de varios
comprobantes hacia el S.R.1. para su autorizacién.

Submen Visualizacién Ride Contiene las opciones relacionadas con la generacién de

(Representacion Impresa de comprobantes de electrénicos

Documentos Electronicos):

Subment Re-envio de Contiene las opciones relacionadas con la generacidén de guias

Comprobantes: de remision electrénicas
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Submenu Firmado de Comprobantes

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Firmar: Permite firmar digitalmente varios archivos almacenados en un
directorio del computador

Opcidn Firmar

Diagrama de Procesos:

' ™
se_leccioqar selecc_ionar seleccionar ﬁrm_ar %‘:?;gf;rz}n
- directorio archivos token archivo firmados
£ | inicio \
Z
g Y si
E ingresar
contrasefia no
— contrasefia fin
correcta?
Pantalla Firmado de Archivos
Imagen de la Pantalla:
=T

Configuraciéon Adminisuaci&nJ Comprobantes | Procesos

Archivos a Firmar
Pirectorios por defecto iLabel2
@ otro dilecturio Examinar |
‘ Mostrar archivos

1. Seleccione todos los archivos que desea firmar

B I
[ Seleccionar todos los arcl

ANF - Certificado Exportade |+ Firmar

\ Mro. Archivo XML | Tipo Comprobante

Resultado Motivo 1

| RESULTADOS

Figura 118: Pantalla procedimiento para firmar archivos

Descripcion:

Esta opcidn permite el firmado digital de uno o mas archivos de un directorio utilizando un token de
firma digital o certificado en formato P12, que previamente debe haber sido instalado (ver seccién
Compatibilidad y el Anexo 1 para conocer sobre la compatibilidad) y que en caso de uso de token
debe estar conectado a cualquiera de los puertos USB del computador.
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Para realizar el firmado de uno o mas archivos se debera seguir el siguiente procedimiento:

(1) Cuando se quiera desplegar el contenido de una carpeta diferente a las configuradas por
defecto, es decir el directorio de comprobantes generados, se deberd escoger la opcién “Otro
directorio”; y luego, realizar clic sobre el botén “Examinar” marcada como (A), para
seleccionar el directorio de donde se van a obtener los archivos para el firmado.

(2) Una vez sefialado el directorio, se debera hacer clic sobre el boton “Mostrar archivos” el cual

desplegard todos los archivos XML de dicha carpeta.

(3) Luego procedemos a seleccionar el o los archivos, realizando un clic sobre la casilla
correspondiente al archivo, que se encuentra en la columna Seleccionar de manera similar a la

imagen mostrada en la siguiente imagen:

V| [1104201201176001321000120010040009800441234567516 xmi
L |1204201201176001321000110010040009800451234567818.xml
¢ 1204201201176001321000110010040009800461234567813.xm

HM2NA2012N117ANN1221NNN11NN1NAANNNARNNRN1224RA721N vml

ls kB 111/04/2012 11:13
2KB [12/04/2012 11:44
2KB 1210412012 12:48
2 KA 12iNA2N12 12-RA

También se podria seleccionar todos los archivos de la carpeta si se marca la opcién “Seleccionar

todos los archivos” (B).

(4) Procedemos entonces a realizar un clic sobre el botén “Firmar”, el cual utilizara la opcién (C)
de la lista seleccionada a la izquierda (listado de tokens de firma compatibles), para realizar la

firma digital.

Inmediatamente, dependiendo del token de seguridad que se utilice para la firma electrdnica,
aparecerd una ventana solicitando el ingreso de la contrasefia para acceder al mismo, tal como se

muestra en la imagen siguiente:

Mostrar archivos

1. Seleccione todos los arg” Y T B =
| 'S Inicio de sesion del dispositivo

Seleccionar
‘ |11042012¢ @\afe SafeNet Authentication Client
110420120 [N
110420124 |~
110420120
[11042012¢
-12042012f Nombre del dispositivo: GEguiguren Token ID
[120420124
120420120
v [120420124 Idomaactual:  ES
130420120

Ingresar Contrasefia del dispositivo.

Contrasefa del dispositivo: sesceseee

420492049

(|

[ o ﬁg [ cancelar

v f13042012{

| Seleccionar todos los 3

|BCE - Aladdin eToken Pro | v Firmar

Figura 119: Pantalla ingreso contrasefia

Finalmente, si la contrasefia fue ingresada de manera correcta en ventana de didlogo anterior, se
desplegard un mensaje general indicando que el proceso ha finalizado y adicionalmente la tabla de
resultados indicard el estado individual de la firma para cada archivo de manera similar a la imagen

mostrada a continuacion:

Facturador electronico gratuito
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V] [120420120517600132100011001004000980028 12345678 16 xml [0KB sznseeson | |
1 [130420120417600132100 B x| [soemoizii |
313042012051760013210 ] 33111211969 19:00 |

[42I0 419049 14:49 |1 A |

42n490190747680012210)

Seleccionar todos los archivos

Ha finalizado el firmado de archivos en lote.
Revisar tabla con resultados individuales

iBCE - Aladdin eToken Pro ‘V |

| Aceptar |

Nro. Archivo XML TS Motivo \
1/1204201205176001321000110010940009... NOTA DE DEBITO  Firmado Firma valida \
‘2;_71_3042_01295_17690132100011‘001QE!4QQQ9.QNOA1_'AA_DE DEBITO _f_i»npagor [Firma vé!ridar \

Figura 120: Pantalla firma de comprobantes en lote

Submenu Envio de Comprobantes

Contiene las siguientes opciones:

Opcién Envio por Lotes: Permite enviar varios archivos almacenados en un directorio
del computador local mediante la modalidad de lotes de
comprobantes

Opcién Envio Individual: Permite enviar varios archivos almacenados en un directorio
del computador local mediante la modalidad de envio uno por
uno

Opcidn Envio por Lotes

Diagrama de Procesos:

recibir proceso
E archivo lote individual
autoripado?
si no
si
w

i crear guardar en guardar en
£ e archivo de directorio directorio no
k] Iote no autorizados autorizados
E inicio existe fin
H conexion? ?
o

fin

Pantalla Envio de Comprobantes
Imagen de la Pantalla:
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Edl COMPROBANTES ELECTRONICOS [ 73]

Configuracidén ‘ Administracién | Comprobantes ‘ Procesos ‘

Archivos a emviar para Autorizacién

irec(urius por defecto C:\D and ings\User Escritorioidi io'firmados
2 Otro directorio m

1. Seleccione todos los archives que desea enviar

4
Tamaiio archive envio para lotes (Maximo 500 KB): KB Envio Individual

Tttt T it T

RESULT RO RST

Figura 121: Pantalla pasos para envio por lotes

Descripcién:

Esta opcidn permite el envio de uno o mas archivos de un directorio hacia el SRI para su autorizacion a
través de un archivo en lote (es un archivo que contiene varios comprobantes), normalmente esta
opcion se la utilizard cuando hayamos emitido varios comprobantes en modalidad de contingencia
(problemas del servicio de internet).

Para realizar el envio por lotes se debera seguir el siguiente procedimiento:

(1) Cuando se quiera desplegar el contenido de una carpeta diferente a las configuradas por
defecto, es decir el directorio de comprobantes firmados, se deberd escoger la opcién “Otro
directorio”; y luego, realizar clic sobre el botén “Examinar” marcada como (A), para
seleccionar el directorio de donde se van a obtener los archivos para el firmado.

(2) Una vez sefialado el directorio, se debera hacer clic sobre el botén “Mostrar archivos” el cual
desplegard todos los archivos XML de dicha carpeta.

(3) Luego procedemos a seleccionar el o los archivos, realizando un clic sobre la casilla
correspondiente al archivo, que se encuentra en la columna Seleccionar de manera similar a la
imagen mostrada en la siguiente imagen:

v 11104201201176001321000120010040009800441234567816.xml lsKkB [11/0412012 11:13
' [1204201201176001321000110010040009800451234567818.xml l2kB [12/0412012 11:44
m 1204201201176001321000110010040009800461234567813.xml 2KB 12/04/2012 12:48
M2NA2N12N117ANN1221NNAN11NN1NAANNNARNNRN122ARAT21N vl 2 KR 12MNAMDN12 12°RA

(4) Procedemos entonces a realizar un clic sobre el botén “Enviar por lotes”, el cual creara un
archivo tipo lote con la fecha y hora de creacidn, en la carpeta de comprobantes firmados
bajos el formato:

lote-DDMMAA-hhmmss.xml por Ejemplo (lote-170412-091343.xml).

Este archivo inmediatamente sera enviado al SRI, donde se procesaran cada uno de los
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comprobantes y se recibird una respuesta de todo el lote con el resumen de los comprobantes
autorizados o no autorizados segun corresponda. Finalmente se desplegard un mensaje
general indicando que el proceso ha finalizado y adicionalmente en la tabla de resultados

indicard el estado de la respuesta para cada archivo de manera similar a la imagen mostrada a
continuacién:

Nro. Archivo XML Tipo Comprobante Resultado Motivo
117042012011760013210... FACTURA TRANSMITIDO SIN RESPUESTA  Ha ocurrido un error en el proceso de la Aulg
2/17042012011760013210... [FACTURA AUTORIZADO Procesado
3/17042012011760013210... FACTURA | TRANSMITIDO SIN RESPUESTA |Ha ocurrido un error en el proceso de la Aut

Si se desea ampliar y leer la columna “Motivo” puede realizar un clic sobre la celda que se
quiera ampliar, inmediatamente se abrira una ventana de dialogo.

Opcion Envio Individual

Diagrama de Procesos:

= recibir -
w comprobante = il no
autoripado?
si
i guardar en guardar en
seleccionar - 5 - -
E archinos directorio directorio no
-] autorizados autorizados
E inicio existe fin
E conexion?
=
fin

Pantalla Envio de Comprobantes

Imagen de la Pantalla:
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Efd COMPROBANTES ELECTRONICOS —1al x|

Configuracion ‘ Administracion ‘ Comprobantes | Prucesus|

Archivos a enviar para Autorizacién B |

irenmrins por defecto C:iDocuments and Settings\User\Escritorio\directoriofirmados

(7l Otro directorio W

1. Seleccione todos los archivos que desea enviar

Seleceionar | Mornbre | Tarafic | Uirma modificacian i

4
Tamaiio archivo envio para lotes (Maximo 500 KB): KB Envio Individual
Mo, I Archiva XML I Tipo Comprobants I Resultado Motivo
RESULTADOS
-

Figura 122: Pantalla pasos para envio individual de comprobantes

Descripcion:

Esta opcidn permite el envio de uno o mas archivos de un directorio hacia el SRI para su autorizacion
de manera individual; es decir, enviando uno por uno.

Normalmente esta opcion se la utilizard cuando hayamos emitido varios comprobantes en modalidad
de contingencia (problemas del servicio de internet), y se haya restablecido la conexion.

Para realizar el envio individual de comprobantes se debera seguir el siguiente procedimiento:

(1) Cuando se quiera desplegar el contenido de una carpeta diferente a las configuradas por
defecto, es decir el directorio de comprobantes firmados, se debera escoger la opcion “Otro
directorio”; y luego, realizar clic sobre el botdn “Examinar” marcada como (A), para
seleccionar el directorio de donde se van a obtener los archivos para el envio.

(2) Una vez sefialado el directorio, se debera hacer clic sobre el botdon “Mostrar archivos” el cual
desplegard todos los archivos XML de dicha carpeta.

(3) Luego procedemos a seleccionar el o los archivos, realizando un clic sobre la casilla
correspondiente al archivo, que se encuentra en la columna Seleccionar de manera similar a la
imagen mostrada en la siguiente imagen:

v 11104201201176001321000120010040009800441234567816.xml 5KB 111/04/2012 11:13
' 11204201201176001321000110010040009800451234567818.xml 2KB 1210412012 11:44
t§ 120420120117600132100011001004000980046 12345678 13 xm 2KB 1210412012 12:48

12NA2N012N117ANN1221NNN11NN1NAANNNANNRN122ARAT21N vml 2 KR 12iNAMN12 12-RA

(4) Procedemos entonces a realizar un clic sobre el botén “Envio individual”, el cual
inmediatamente enviara uno a uno los archivos seleccionados hacia el SRI, donde se
procesaran los comprobantes y se recibira una respuesta por cada archivo con el resumen de
los comprobantes autorizados o no-autorizados segun corresponda. Finalmente se desplegara
un mensaje general indicando que el proceso ha finalizado y adicionalmente en la tabla de
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resultados indicard el estado individual de |la respuesta para cada archivo de manera similar a
la imagen mostrada a continuacion:

Nro. Archivo XML Tipo Comprobante Resultado Motivo
117042012011760013210... FACTURA TRANSMITIDO SIN RESPUESTA  Ha ocurrido un error en el proceso de la Auts
2/17042012011760013210... FACTURA AUTORIZADO Procesado
317042012011760013210... :FACTURA tTRANSMITlDO SIN RESPUESTA iHa ocurrido un error en el proceso de la Aut(

Figura 123: Tabla de resultados

Si se desea ampliar y leer la columna “Motivo” puede realizar un clic sobre la celda que se
quiera ampliar, inmediatamente se abrira una ventana de dialogo.

Flujo alterno: Transmitido sin respuesta

Al efectuar el paso (4) mostrado en la Figura 123, puede suceder que el tiempo de respuesta de los
servicios del SRI sea mayor al configurado o también puede ser que exista congestion en el servicio de
internet del contribuyente.

Si este fuera el caso el valor de la columna “Resultado” sera de “TRANSIMITIDO SIN RESPUESTA” (ver
Figura 123). Esto quiere decir, que el comprobante fue recibido por el SRI pero la respuesta tardé mas
de lo esperado, por lo tanto estos comprobantes deberan ser reenviados nuevamente para conocer su
estado de autorizado o no.

Submenu Verificacion de Comprobantes

Contiene las siguientes opciones:

Opcion Verificar Individual: Permite consultar el resultado del envio de los comprobantes
electrénicos al Servicio de Rentas Internas

Opcion Verificar Individual

Diagrama de Procesos:
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ido?

o valido?

E verificar recibir guardar

g comprobante comprobante : autorizacion

E inicio

I

guardar
motivos de
no
autorizacion fin
enviar xml del
7 comprobante
w -
recibido
Pantalla Verificacion de Comprobantes
Imagen de la pantalla

[ AR TR T LR TR ) T i L] 2l =
Canfigurmcldm | Bl nasracsin | Camgrahasine | Frocssan

sy S Cmipd ntuseles B | radaa -

& DM Comprasartos Auires oD R vl e i e 5011 b b e e T
e e Arscisne Fesmine

@

Capw Archses

|4

Figura 125: Pantalla pasos para visualizar un comprobante

Descripcion:

Esta opcidn permite consultar el resultado del envio de los comprobantes electrdnicos al Servicio de
Rentas Internas, se puede realizar esta accion para uno o mas archivos que se encuentren
almacenados en un directorio.

Para realizar la verificacidon de los comprobantes se debera seguir el siguiente procedimiento:

(1) Cuando se quiera desplegar el contenido de una carpeta diferente a las configuradas por
defecto, es decir el directorio de comprobantes enviados, se deberd escoger la opcién “Otro
directorio”; y luego, realizar clic sobre el botdn “Examinar” marcada como (A), para
seleccionar el directorio de donde se van a obtener los archivos para el re-envio.
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(2) Una vez el directorio, se debera hacer clic sobre el botén “Mostrar archivos” el cual
desplegard todos los archivos XML de dicha carpeta.

(3) Luego procedemos a seleccionar el o los archivos, realizando un clic sobre la casilla
correspondiente al archivo, que se encuentra en la columna Seleccionar de manera similar a la
imagen mostrada en la siguiente imagen:

v 1110420120117600132100012001004000980044 1234567816 xml l5KB 111/0412012 11:13
] 11204201201176001321000110010040009800451234567818 xm 2KB 112/04/2012 11:44
t@ '120420120117600132100011001004000980046 12345678 13.xml 2KB 1210412012 12:48

1 M2NA2N12N117ANN1221NNN11NN1NAANNNANNRN122ARART21N vl 2 KR 12MNADN12 12°RA

También se podria seleccionar todos los archivos de la carpeta si se marca la opcién “Seleccionar
todos los archivos” (B).

(4) Procedemos entonces a realizar un clic sobre el botén “Verificar individual”, el cual
inmediatamente consultara el resultado de autorizacién obtenido para cada uno de los
archivos seleccionados, la respuesta puede ser que el comprobante se emitié correctamente y
se ha autorizado o por algiin motivo no ha sido autorizado por la Administracién Tributaria.

Para el caso de los comprobantes no autorizados, el motivo del rechazo se encuentra en la
columna “Motivo”, que puede ser ampliada para una mejor lectura al realizar un clic sobre la
celda.

Visualizacion RIDE

Contiene las siguientes opciones:

Opcidn Cargar Archivos: Permite visualizar y recuperar el Ride de los comprobantes
autorizados y almacenados en un directorio del
computador local.

Pantalla Visualizacion RIDE
Imagen de la Pantalla:

Configuracion | Administracién | Comprobantes | Procesos

Visualizacion de Comprobantes Autorizados

(® Directorio Comprobantes Autorizados  CrDocuments and Settings'bmgallardo'Escritoric FACTURADOR ELECTRONICO ONLINECOMPROBANTES AUTORIZADOS

) Otro directorio |
Cargar Archivos

Mombre Tamafio | Ultima Modificacidn
040420170117600132100011001222000000035123456781 3.xml 49 KB 04/04/2017 16:25
0404201701176001321000110012220000000391 23456781 9.xml 49 KB 04/04/2017 16:25
040420170417600132100011001222000000198123456781 3.xml 9 KB 04/0472017 16:25
0404201705176001321000110012220000001651 23456781 6.xml g kKB 04/04/2017 16:25
0404201706176001321000110012220000000351 23456781 5xml g kKB 04/04/2017 16:25
0404201707176E00132100011001222000002382123456781 9.xml g kB 040472017 16:25
110420170117600132100011001222000000043123456781 0.xml 49 KB 11/04/2017 13:04
1104201701176001321000110012220000000509 23456781 Q.xml 49 KB 110472017 12:25
11042017061 7E0013210001100122200000004112345867811.xml g kB 110472017 12:56 |

Figura 125: Pantalla pasos para verificar un comprobante
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Descripcidn:

Esta opcidn permite verificar y recuperar la representacién impresa del documento electrénico (RIDE)
de los comprobantes con estado “autorizado”, de manera individual.

Para realizar la visualizacion y recuperacion de comprobantes autorizados se debera seguir el
siguiente procedimiento:

(1) Cuando se quiera desplegar el contenido de una carpeta diferente a las configuradas por
defecto, es decir el directorio de comprobantes autorizados, se debera escoger la opcion
“Otro directorio”; y luego, realizar clic sobre el boton “Examinar”, para seleccionar el
directorio de donde se van a obtener los archivos para la visualizacion.

(2) Una vez sefialado el directorio, se debera hacer clic sobre el botén “Cargar archivos” el cual
desplegard todos los comprobantes de dicha carpeta.

(3) Para visualizar el Ride, se deberd dar un clic sobre el icono que representa al formato pdfy se
desplegard el formato como se muestra en la siguiente imagen:
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s ~,
R.U.C.: 1760013210001

NO TIENE LOGO

COMPROBANTE DE RETENCION
No. 001-222-000002380

NUMERQ DE AUTORIZACION
2704201 TOT 176001 321000110012 220000023901 23456 TE13

FECHA ¥ HORA DE

AUTORIZACKIN 27042 T 10005:03.000

BRI 2
AMEBIENTE: PRLEBAS

SR

EMISION: MORMAL
Direcoion GFDGDFREDFGE0DF 211313 Y GDRGDF G DF G0
Makr = CLAVE DE ACCESO

Coaontribuyente Especial Mro 11245

| OBLIGADO ALLEVAR CONTABILIDAD o 2704201707 176001321000 110012220000023901 234567813 |
A
Razon Social / Nombres y Apellidos: OLL PONS Identificacion: 1002576302
Fecha Emision: 27042017
. . Ejercicio Base Imponible para Porcentaje

Comprobante Numeno Fecha Emision Fiaeal la R cién IMPUESTO Retencian Valor Retenido
FACTURA ;';1222”’” S0 yzinaizoir MZ01T 100 3 00 3000
FACTURA ;1222”'” 80 ymnasET HEOT 100 RENTA 100 1000

Informacién Adicional

Direccion FSOFDSFSOFSDIA 113

FOFSDFDF3D
Emsail gdfgdfi@yahoo.com

Nota Importante: Como se puede observar en el recuadro rojo, al recuperar el RIDE, nos
muestra la fecha y hora en que fue procesado el comprobante por la Administracién
Tributaria, una vez que fue remitido por el emisor del mismo.

Pagina 101 | 108

Facturador electronico gratuito




SRinforma

TABLA 1A: Compatibilidad del facturador electrénico gratuito con los dispositivos provistos por el Banco

Anexos

Anexo 1: Tablas de compatibilidad de dispositivos de firmas

Central del Ecuador.

Windows
XP,

Vista, 7
(32-bits)

Windows
Vista,

7
(64-bits)

Red Hat Enterprise 5.4
(32-bit and 64-bit)
en kernel 2.6

Ubuntu
8.0x
9.0x

MAC OS X
LION (10.7)

Cent0S 5.4
(32-bit and 64-bit)
en kernel 2.6

SUSE Linux Enterprise
11 (32-bit) en kernel
2.6

Fedora 12 (32-bit)
Ubuntu 10.04 (32-bit

and 64 bit) en kernel
2.6

Ikey2032

©

AI.-addin ] i ] X ]
etoken Pro (A) (1) (B) (2) (C) (3) (E) (5)

(A) Driver SafeNet AuthenticationClient-x32-8.00.msi provisto por la pagina web del B.C.E.
(B) Driver SafeNet AuthenticationClient-x64-8.00.msi provisto por la pagina web del B.C.E.
(C) Driver SafeNetAuthenticationClient_Linux_v8.0.zip provisto por la pagina web del B.C.E.
(D) Driver BSecPKLinux-2.0.0.0007.zip provisto por la pagina web del B.C.E.

(E) Driver eToken_PKI_Client_4_55_Mac.zip provisto por la pagina web del B.C.E.

URL Pagina B.C.E.: http://www.eci.bce.ec/web/guest/centro-de-descargas

(1) Requiere tener instalado el JRE de java version 6.x (Java SE 6 Update 20 o superior).

(2) Requiere tener instalado el JRE de java versién 7.x (Java SE 7ul o superior).

(3) Requiere tener instalada el JRE SE 6.x (32bits) respectivo a la versidn que corresponda de Linux.
(4) Requiere tener instalada el Java SE 6 correspondiente al MAC OS X.

Nota Legal (Legal Notice): Todas las marcas registradas aqui mencionadas son propiedad de sus respectivos
propietarios (All trademarks are the property of their respective owners).
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TABLA 1B: Compatibilidad facturador electronico gratuito con los dispositivos
provistos por Security Data S.A.

Windows XP, Windows Vista, Linux MAC OS X
Vista, 7 7
(32-bits) (64-bits)

ePass3003

auto

BioPass3000 & ) x X

(A) (1) (B) (2)

(A)Driver ePass3003.exe provisto por la pagina web de Security Data.
(B) Driver BioPass3000_Setup.exe provisto por la pagina web de Security Data.

URL Pagina Security Data.: https://www.securitydata.net.ec/descargas/

(1) Requiere tener instalado el JRE de java version 6.x (Java SE 6 Update 26 o superior).
(2) Requiere tener instalado el JRE de java version 7.x (Java SE 7ul o superior).

Nota Legal (Legal Notice): Todas las marcas registradas aqui mencionadas son propiedad de sus respectivos
propietarios (All trademarks are the property of their respective owners).
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TABLA 1C: Compatibilidad facturador electronico gratuito con los dispositivos
provistos por A.N.F. Ecuador

Windows XP, Windows Vista, Linux MAC OS X
Vista, 7 7 Snow Leopard
(32-bits) (64-bits)

Token

Plug&Sign

Certificado ] ] x ]

exportado (A) (1) (A) (2) (B)

(1) Requiere tener instalado el JRE de java version 6.x (Java SE 6 Update 26 o superior).
(2) Requiere tener instalado el JRE de java version 7.x (Java SE 7ul o superior).

(A) Requiere cambiar las librerias de seguridad JCE de Java segiin como se indica en el manual publicado por el
proveedor en su pagina web: http://anf.ec/ec/homepage.html

En resumen el manual detalla como cambiar las librerias del JRE de java con seguridad estandar a las librerias
con seguridad avanzada. Para ello se deberan realizar los siguientes pasos:

i. Descargara las librerias de la pagina oficial de java
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index.html

ii. Una vez descargadas ir al directorio de java que este en uso por el sistema: ...\Java\jre6\lib\security
iii. Reemplazar los archivos con extensidn .jar : US_export _policy y local_policy por los descargados.

Observaciones: Los pasos ii y iii se deben realizar para todos los JRE que se encuentren instalados en la
magquina incluso para los JRE que se encuentran incluidos en la carpeta del JDK.

(B)Requiere exportar el certificado con las opciones disponibles en el programa Plug & Sign y posteriormente
importarlo al sistema operativo mediante el aplicativo Keychain Access.
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TABLA 1D: Compatibilidad facturador electrénico gratuito con el dispositivos provisto
por el Consejo de la Judicatura.

Windows XP, Windows Vista, Linux MAC OS X
Vista, 7 7
(32-bits) (64-bits)

SmartTOKEN Key
4

(1) Requiere tener instalado el JRE de java versién 6.x (Java SE 6 Update 20 o superior).
(2) Requiere tener instalado el JRE de java version 7.x (Java SE 7ul o superior).

(A)No requieren instalacion ni necesita configuracién, para mas informacidn puede consultar la pagina web del
proveedor: https:// www.icert.fje.gob.ec.

Nota Legal (Legal Notice): Todas las marcas registradas aqui mencionadas son propiedad de sus respectivos
propietarios (All trademarks are the property of their respective owners).
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Anexo 2: Formato del archivo de carga masiva de clientes

Este archivo debe contener la siguiente informacién en el orden indicado y separado por comas (,)

Orden | Campo Descripcion Obligatoric | Ejemplo

1 Razaon social Razon social o nombre | 51 Tienda del bamio
del cliente a ser cargado

2 Tipo de idertificacion | Tipo de identificacion S]] R

del clliente, solamente
puede tener los
siguientes valores:

C cédula de identidad

R nc
P pasaporte
3 NUmero de NUOmero de sl 1453456739001
identificacion identificacion del cliente,

cabe sefalar que este
campo solo debe
contener Nimenos.

4 Direccian Direccion del cliente MO Carcelén

5 Numero de Telefono | Numero de telefono del | NO 24312344
cliente

B MUOmero de Extension | NUmero de extension MO 4876
del cliente

7 Numero de Celular Nuamero de celular del ND 098787656
cliente

8 Cameo electrdnico Cormreo electronico del Sl micomes@email.
cliente com

5 Tipo de Cliente Tipo de diente, 5l G

solamente puede tener
los siguientes valores:

C cliente
R sujelos relenidos
F destinatarios

Ejemplo:

JUAN PEREZ C 12345678592 Av. 10 de agosfo N39 v Av. Colon, 2670894, 2865 086905295 micomeo@amail.com,C
HOMERO PEREZ R 1234567895001, Urb. el condado 2670804 2865 micormeo@gmail.com,D
MARCD AGUIRRE P, 1714557697, Barmo 1a gasca,,,, marco@mall.com, R
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Anexo 3: Formato del archivo de carga masiva de transportistas

Este archivo debe contener la siguiente informacién en el orden indicado y separado por comas (,)

Orden | Campo Descripcion Obligatorio | Ejemplc

1 Razon social Razon social o nombre | Si Tienda cel barrio
del cliente a ser cargado

2 Tipo de identificacion | Tipo de identificacién Sl R

del cliente, solamente
puede tener los
siguientes valores:

C cédula de identidad
R ruc
P pasaporte

Nota.- La letra debe
estar en mayUusculas
5ino se producira un
error en la carga

3 Mumero de Mumero de Sl 1453456789001
identificacion identificacion del cliente,

cabe sefialar que este
campo solo debe
contener numeros.

4 Cormreo electronico Cormreo electronico del NO micomeo@email.
cliente Com

5 PLACA Placa de vehiculo de Sl C
transporte

Ejemplo:

JUAN PEREZ P, 1734568790000, micorreo@msn.com,CBHI57
JOSE SALTOS R, 1734566790001 micorreo@msn.com AAADSST7
JUAN MONTALVO,C, 1734568790 micorreo@men.com AYU0S57
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Anexo 4: Formato del archivo de carga masiva de productos

Este archivo debe contener la siguiente informacién en el orden indicado y separado por comas (,)

Orden | Campo Descripcion Obligatorio | Ejemplo

1 Codigo principal Codigo principal del sl 15
producto

2 Cadigo auxiliar Caodigo auxiliar del NO 445
producto

3 Mombre Nombre del producto =] televisor

4 Valor Valor del producto Sl 300

5 Tipo de producto Tipo de producto, Sl B

solamente puede tener
los siguientes valores:
B bien

S servicio

Nota.- La letra debe
estar en maylsculas
sino se producira un
efror en la carga

Ejemplo:

011,350,CAMARA,150,B
120,344 DISC PLAYER 45,8
101,,TECNICO 4.75,5
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