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:ECURITY USO PUBLICO

TU PRESENCIA DIGITAL, EN UNA FIRMA.

SECURITY DATA SEGURIDAD EN DATOS Y FIRMA DIGITAL S.A.

1. Enelsiguiente video puedes ver cdmo hacerlo sin necesidad de que leas el manual
https://youtu.be/ghgINeOCF2I

2. Al correo personal del solicitante de firma electrénica le debe llegar un correo
electrénico de la direccidn notificaciones@securitydata.net.ec como se muestra a

continuacion.

Estimado/a usvario : CESAR. PRUEBAVIDEO PRUEBA PRUEBA ,
Tipo: Persona Natural

Su certificado de firma electrénica esta listo para que lo descargue.

Almomento de descargar su firma electrdnica, se fimara automaticamente el CONTEATO DE CERTIFICADO DE FIRMA ELECTRONICA v su SOLICTTUD cuyo texto puedo verificarlo acul y aqul
El enlace de descarga de su firma electronica tendra una vigencia de 5 dias, sino se descarga, tendra que pagar una nueva firma electronica
A partir de este mommento su firma electrénica tendrd una vigencia de 2 afios

Fecuerde que una vez haya descargado el mimero méximo permitido de su firma electrénica el cual es de 3 intentos, no se puede recuperar, ya que es un certificado vinico, en caso de necesitar un certificado
nueveo debera cancelar el waler de la beencia el cual tiene un costo de 24.09usd

Cuando se descargue su firma electrénica la misma sera almacenada en la carpeta de descargas ya sea de su computador ¢ celular,

Su cédigo de referencia es: mrr760

Usted puede descargar su finma electrénica desde NAVEGADOR CHROME: NO SE DECARGUE SU FIRMA ENTPHONE O TPAD

Manual de descarga de Firma electronica click aqui

Descargar firma Click aqui

3. NO DESCARGAR SU FIRMA ELECTRONICA EN IPHONE/IPAD.
Para descargar su firma electrénica use un computador Windows con navegador
GOOGLE CHROME, en computador MAC use Safari actualizado o un celular Android
actualizado. Para empezar la descarga dar click en “Descargar firma Click aqui”.
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:ECURITY USO PUBLICO

TU PRESENCIA DIGITAL, EN UNA FIRMA.

Estimadofa usuario - CESAR PRUEBAVIDEO PRUEB.A PRUEBA ,
Tipo: Persona Natural

Su certificado de firma electrénica esta listo para que lo descargue

Almometnto de descargar su firma electrénica, se firmara automaticamente ¢l CONTRATO DE CERTIFICADO DE FIRMA ELECTEONICA v su SOLICITUD cuye texto puede verificarle aqui v acqul
El enlace de descarga de su firma electronica tendra una vigencia de 5 dias, sino se descarga, tendra que pagar una nueva firma electronica
A partir de este momento su firma electronica tendra una vigencia de 2 afios

Recuerde que una vez haya descargado el mimero mézimo permitido de su firma electrénica el cual es de 3 intentos, no se puede recuperar, va que es un cerfificado Unice, en caso de necesttar un certificado
nuevo deberd cancelar el valor de la licencia el cual tiene un costo de 24.09usd.

Cuando se descargue su firma electrénica la misma serd almacenada en la carpeta de descargas va sea de su computador o celular

Su cédigo de referencia es: mrr760

Usted puede descargar su firma electrénica desde NAVEGADOR CHROME: NO SE DECARGUEFE SU FIRMA EN IPHONE O IPAD

Manual de descarga de Firma electranica click aqui

Descargar firma Click aqui

4. Unavez que ingrese, visualizara la siguiente pantalla, en donde tendra que ingresar los
datos del solicitante de la firma electrdénica.

a) Lacedula del solicitante de firma electrdnica

b) El cédigo de referencia el cual lo encontrara en el correo electrénico indicado en el
Paso 2

c) tendrd que digitar la clave que desea que tenga su firma electrénica, esta clave

no es recuperable y es Unica, si se olvida tendra que adquirir una nueva firma ,

en la clave no usar fi ni caracteres especiales
d) Colocar un check en “Acepto ....”
e) Porultimo click en “Descargar firma”
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“ECURITYDATA

TU PRESENCIA DIGITAL, EN UNA FIRMA.

DE EMISION DE CERTIFICADOS ELECTRONICOS

Persona Natural

Nro Cédula
12)

Codigo de referencia

bh)

Escriba una contrasena para su certificado de firma
electronica

No use tildes, ni i, ni carocteres egpedides. Puede utilizar ndmeros. letras maydsculos o mindscuas
(Minimo 8 ¥y maximo 20

Re-escriba la contrasena para verificar

Esta contrazena es rmuy importante. consérvela en un lugar seguro. No podra wsar 2u firma @ no
recuerda ecta confrazena.

\g

d) Esfoy de acuerdo y acepto que la confrasena a colocar no se puede cambiar ni

recuperar en un futuro, y si Begare el caso, y no recuerdo esta clave, deberé pagar

DESCARGA DE FIRMA 1 vekorde desblogue de 245,
FIRMAR CONTRATO e)
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“ECURITYDATA

TU PRESENCIA DIGITAL, EN UNA FIRMA.

USO PUBLICO

5. Luego de dar click en “Descargar Firma Electrénica” el certificado de firma se
almacenara en su carpeta descargas (a) ,

Persona Natural

Su firma electronica se ha descargado
con exito. "Recuerde que el certificado de
firma electronica se almacenara en la

carpeta de descargas de su celular o

DESCARGA DE FIRMA computador para asi poder hacer uso de
FIRMAR CONTRATO ér.

a)

B 1726497868 gzs6...p12 N

6. De lo contrario, dar click derecho como se muestra a continuacién (a), y dar click en
mostrar carpeta para que le indique en donde se almacenara la firma (b). Si realiza el
proceso en un computador MAC dar click en: “mostrar en Finder”.

Su firma electronica se ha descargado
con exito. "Recuerde que el certificado de
firma electronica se almacenara en la
carpeta de descargas de su celular o
computador para asi poder hacer uso de
él".
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—=ECURITY

TU PRESENCIA DIGITAL, EN UNA FIRMA.

7. Como se observa en la imagen, el certificado de firma electrdnica se encuentra

USO PUBLICO

descargado en formato p12, por seguridad hacer los respaldos que necesite, ya sea
copiando en un USB, o mediante correo electrénico, o guardarla en la nube. Su firma
electrdnica es Unica y después de ser descargada nosotros no guardamos copias por su
seguridad. Por favor tener las precauciones necesarias. Se Adjunta imagen de cémo se

veria su firma electrénica en formato P12.
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